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Publication of educational statistics as a means of transparency and accountability
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Resumen: Mostrarlos alcances de la rendicién de cuentas y la transparencia mediante
la presentacion de informacién publica en el Sistema Educativo Nacional cobra
importancia en el cumplimiento del derecho humano de acceso a la informacion,
que comprende solicitar, investigar, difundir, buscar y recibir informacién. En este
documento se presentan los resultados de un estudio en el que se analiza la informacion
estadistica puesta a disposicion por el Gobierno de México y las autoridades educativas
de las entidades federativas, a través de sus portales web; se verificd que esta es
insuficiente, en algunos casos, y poco pertinente para la generacion de investigaciones
en el sector. Derivado de |la heterogeneidad en la presentacion de la informacion por
los entes obligados, se hace necesaria la emision de criterios por parte del organismo
regulador.
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Abstract: To show the depth of accountability and transparency that can be reached
through the presentation of public information in the National Educational System,
takes importance to the compliance of the human right to information, which comprises
the request, investigation, spreading, research and obtaining of it. In this document
are presented the results of a study, in which the statistical information made available
by the Mexican government and the educational authorities of each state through its
official websites is analyzed, verifying how in some cases, the information is insufficient
and irrelevant to the development of coherent investigations in the education sector.
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Derived from the heterogeneity in the presentation of information from the responsible
entities, it's made necessary the establishment of criteria by the regulating institutions.

Keywords: Educational statistics, accountability, public information.

Introduccion

La rendicidon de cuentas se considera una serie de actividades que todo ente que
recibe recursos publicos debe realizar, entre las cuales se encuentra la de informar
tanto a autoridades como a los ciudadanos. En el Sistema Educativo de México, esta
obligacion incluye la presentacion de los resultados de indicadores, de las evaluaciones
del desempeiio escolar; asi como la generacion de estadisticas relacionadas con el
numero de escuelas, bibliotecas, equipos de computo, alumnos y docentes de cada
nivel educativo y otra informacion que da cuenta de la prestacion del servicio y de lo
que acontece dentro de los centros escolares.

El gobierno federal es el responsable de dictar las directrices parala generacién de las
estadisticas e indicadores educativos y coordinar su recopilacion con las entidades
federativas através de la Direccion General de Planeacién, Programacion y Estadistica
Educativa (DGPPYEE, s.f.), de la Secretaria de Educacién Publica (SEP), la cual
considera estos datos necesarios para fundamentar la asignacion presupuestal del
sector e informar ala poblacién en general.

De acuerdo con Cardenas (2010), la rendicion de cuentas en el sistema educativo
mexicano es deficiente por la carencia de una cultura de participacién ciudadanay la
excesiva centralizacion administrativa que ejerce el gobierno federal y que impiden
la observancia relacionada con el derecho que tiene toda persona de acceder a
informacion plural y oportuna. Salazar (2024) menciona que otras causas que impiden
cumplir con la transparencia y la rendicion de cuentas son la falta de supervisién
adecuada; asi como la carencia de recursos humanos y financieros que tienen las
instituciones.

Para verificar lo expuesto por los investigadores, este estudio tiene como objetivo
analizar los tipos de informacion estadistica e indicadores publicados porla SEP y
las autoridades educativas de las entidades federativas, recopilada mediante los
formularios del 911, como medio de rendicion de cuentas en los ambitos federal, estatal
y municipal; considerando que su publicacion impulsa la investigaciéon y la toma de
decisiones para la resolucion de problemas que se generan en el sector educativo
(Guadalupe, 2015).

Se utilizé como estrategia metodoldgica el analisis documental a través de fuentes
electronicas (Diaz & Vega, 2003; Escoto, 2002), como las paginas de internet de las
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instituciones publicas educativas donde se expone informacién estadistica agregada
y desagregada sobre numero de escuelas, bibliotecas, equipos de computo, alumnos
y docentes que hay en cada nivel de estudio; asi como otra relacionada con los
indicadores, la educacién inclusiva y la infraestructura escolar.

Los resultados mostraron que no todas las dependencias gubernamentales educativas
tienen expuestas en sus paginas web, las estadisticas educativas que respalden el
servicio que prestan a la ciudadania, nilos indicadores minimos de desempefo. No
obstante, se encontraron otras que han disefiado portales electrénicos para mostrar
informacion de forma agil, ofreciendo insumos a los investigadores para la generacién
de conocimiento en este rubro.

Rendicion de cuentas en el sistema educativo mexicano

La rendicion de cuentas ha sido definida como el deber que tiene todo ente que
administra recursos publicos de informar a las autoridades y a la poblacién sus
atribuciones, funciones, desempefio; asi como el uso de los recursos asignados,
ademas de explicar los resultados obtenidos (Comision de Rendicion de Cuentas del
Sistema Nacional de Trasparencia, s.f.). De acuerdo con Lépez Ayllon y Merinor (2012),
la transparencia como la capacidad de dar informacion y el acceso a la informacion
gue se brinda a la ciudadania son los mecanismos que impulsan el cumplimiento de
esta obligacion.

En México, se tiene un andamiaje juridico integrado por la Ley General de Transparencia
yAcceso alaInformacion Publica (2021), que norma principios, bases y procedimientos
para la publicacién de la informacion de manera oportuna, confiable, verificable, veraz,
accesible en todos los medios disponibles habilitados por la autoridad. La norma sefiala
que los sujetos obligados deben asegurar que la informacion obtenida se presente
con palabras sencillas y sea entendible para cualquier persona interesada y, en la
medida de lo posible, haya traduccion alenguas indigenas, garantizando el derecho
humano a la informacién de todo ciudadano.

De acuerdo con Cardenas (2010), se han desarrollado modelos de rendicién de
cuentas paralos sistemas educativos que incluyen: generacioén y difusion de resultados
académicos, informacion sobre estandares de aprendizaje de los estudiantes, sistema
de recompensas y sanciones para las escuelas, autonomia escolar, desarrollo
de capacidades de los actores escolares; asi como la inclusion de indicadores
gue muestren el desempeno de los sistemas educativos estatales con el ingreso,
permanencia y trayectoria, asi como las caracteristicas de la gestion como son los
insumos, procesos y administracion de los recursos.

Si bien estos modelos son discutidos en el contexto académico, en el rubro
administrativo, la rendicion de cuentas es atendida por las instituciones educativas
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cumpliendo con obligaciones de transparencia comunes, las cuales son solicitadas
por las unidades de transparencia creadas en cada dependencia de acuerdo con lo
senalado en las leyes aplicables a cada entidad federativa.

La generacion de informacion estadistica es regulada por el gobierno central o federal,
através delaDireccién General de Planeacion, Programacién y Estadistica Educativa
de la Secretaria de Educacién Publica (DGPPYEE, 2021); dependencia que cada ciclo
escolar se coordina con las entidades federativas para obtener informacion mediante
el Sistema de Estadisticas Continuas Formato 911.

Caracteristicas de lainformacion estadistica e indicadores educativos

Para evaluar el desempefio del Sistema Educativo, la SEP (2019) establecié un total de
39 indicadores importantes relacionados con la gestion y la prestacion de los servicios
(tabla 1), con el propdsito de generar informacion para el disefio e implementacion de
politicas publicas y la planeacion de los presupuestos. Para su elaboracion ha emitido
una metodologia que utiliza datos de los formularios de 911 y otros proporcionados
por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Esta dependencia, a través de la DGPPYEE elabora el formato 911 para recabar
informacion relacionada con el nUmero de escuelas, bibliotecas, equipos de cémputo,
alumnos y docentes que hay en cada nivel de estudios, alumnos que provienen de otras
escuelas, alumnos con discapacidad, trastornos y aptitudes sobresalientes u otras
condiciones, personal por funcion, los idiomas que se imparten en la escuela; ademas
de datos relacionados con la infraestructura tecnoldgica y fisica del centro escolar.

De igual manera, incluye los formatos 912, donde solicita informacion referente a
las caracteristicas de la biblioteca escolar, a los servicios que en ella se prestan, a
las colecciones de consulta que tienen, la adquisicidn anual de acervo que realizan,
al personal con el que proporciona el servicio, los recursos materiales y recursos
computacionales de que disponen y la automatizacién de la biblioteca o biblioteca
virtual y aspectos de la infraestructura escolar.

Como puede observarse, la informacion que se genera a través de los formularios
911y 912 es vasta, la cual puede ser aprovechada para crear y publicar reportes e
indicadores educativos en los sitios web de la Secretaria de Educaciéon Publicay los
gobiernos estatales. Con ello se estaria cumpliendo con la transparencia en cuanto
a informacion relacionada con la cobertura del sistema educativo, la administracion
y resultados relacionados con la prestacion del servicio.

Estadisticas educativas e indicadores publicados por los entes obligados en
las entidades federativas

Las estadisticas educativas en México son publicadas en forma conjunta por el gobierno
federal, con el apoyo de la DGPPyYEE (2024), mediante un cuadernillo electronico
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Tabla 1. Indicadores educativos propuestos por la SEP (2019)

Indicadores de cobertura

Numero de alumnos que ingresan por primera vez a primer grado de un nivel educativo

Numero de alumnos inscritos en primaria que cursaron algun grado de educacion preescolar

Atencion por edad en educacion preescolar

Atencion a la demanda potencial

Distribucion por edad y grado

Localidades con servicios de educacion basica

Indicadores de resultados

Abandono escolar

Coeficiente de egresion

Porcentaje de alumnos promovidos al siguiente grado al final del ciclo escolar (Aprobacién)

Porcentaje de personas que no saben leer ni escribir (Analfabetismo)

Eficiencia terminal

Eficiencia terminal de una cohorte

Egresados

Egresados de educacién superior por area de conocimiento

Expectativa de escolaridad para nifios de 5 afios

Grado promedio de escolaridad

Promocion de escolaridad

Repeticion

Repitencia

Reprobacion

Indicadores de eficiencia

Relacion alumno/aula

Relacion alumno/escuela

Relacion alumno/grupo

Relacién alumno/maestro

Relacion grupo/escuela

Relacién maestro/escuela

Retencion

Duracién promedio de los estudios de los egresados

Duracién promedio de los afios de estudios de los desertores

Duracion promedio de los estudios de una cohorte

Indicadores administrativos

Docentes inscritos en carrera magisterial

Nivel de escolaridad de los docentes

Tasa de crecimiento media anual

Tasa de uso de la capacidad instalada

Tasa bruta de escolarizacion (cobertura)

Tasa neta de escolarizacion
Tasa de escolarizacion por edad especifica

Tasa de participacion
Transicion

Nota: Lineamientos para la elaboracion de indicadores educativos, SEP (2019)
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donde se integray presentan las cifras de alumnos, docentes y escuelas e indicadores
del Sistema Educativo en su conjunto y de las 32 entidades federativas (incluyendo
la Ciudad de México) por nivel educativo, tipo de servicio y sostenimiento. Ademas
de este documento, esta dependencia pone a disposicion en su portal electronico un
sistema para el analisis de la estadistica educativa; asi como el Sistema de Informacion
y Gestion Educativa [SIGED]y un atlas de los servicios educativos (Direccién General
de Planeacion Programacion y Estadisticas Educativas [DGPPyEE], s.f.).

El cuadernillo estadistico integra informacion de la matricula por sexo y sostenimiento,
entidad federativa, asi como indicadores de atencion, cobertura, tasa neta de
escolarizacién, abandono, reprobacion, eficiencia terminal, tasa de terminacion, ingreso
a educacion primaria con estudios de preescolar, absorcion, tipo de organizacion,
servicio de educacion especial, grado promedio de escolaridad, analfabetismo,
gasto por alumno, esperanza de vida escolar y grado promedio de escolaridad. Esta
informacion también puede ser consultada de manerainteractiva en el SIGED, mientras
que en el atlas estan integrados indicadores de cobertura y atencion de forma gréfica.

Se considerd la revision de las paginas electronicas de las secretarias de educacion
de las 32 entidades federativas incluyendo la Ciudad de México, ademas de otras

Tabla 2. Entidades que publican informacion estadistica en paginas web

Entidad | Pagina web

Informacion estadistica publicada en paginas oficiales de las secretarias de educacion
Aguascalientes https://www.iea.gob.mx/biblioteca-digital
Baja California https://www.educacionbc.edu.mx/publicaciones/estadisticas/2024/
Baja California Sur https://www.sepbcs.gob.mx/administrativo/estadisticas
Campeche https://educacioncampeche.gob.mx/estadisticas
Coahuila de Zaragoza https://siecec.seducoahuila.gob.mx/dir_estadis_dash/
Chihuahua https://seech.gob.mx/estadistica/
Guanajuato https:/www.seq.quanajuato.gob.mx/SIIE/SitePages/SIIE.aspx
Hidalgo https://sep.hidalgo.gob.mx/index.php?ruta=intraseph/estadistica-basica
Jalisco http:/findicadoreseducativos.jalisco.gob.mx/publicaciones/Ini2023-2024/index.htm
Estado de México htips://subeducacionbasica.edomex.gob.my/indicadores
Michoacan de Ocampo http://www.edumich.gob.mx/web/estadistica
Morelos https://liebem.morelos.gob.mx/contenido/las-grandes-cifras-de-la-educacion
Navyarit https://estadistica.sepen.gob.mx/

. https://www.nl.gob.mx/es/estadistica-e-indicadores-del-sistema-educativo-de-
Nuevo Leon

nuevo-leon
Querétaro https://www.usebeq.edu.mx/Estadistica/lndex
Quintana Roo https://sige.seq.gob.mx/portal/
San Luis Potosi https://sege.slp.gob.mx/estadistica/
Sonora http://planeacion.sec.gob.mx/upeo/estadisticascifras.php
Tabasco https://estadisticas.setab.gob.mx/
Tamaulipas https://www.tamaulipas.gob.mx/educacion/planeacion/
\Lllz:z:mz de Ignacio de la https://www .sev.gob.mx/v1/servicios/anuario-estadistico/
Yucatan http://estadisticaeducativa.sigeyucatan.gob.mx/
Zacatecas https://www.seduzac.gob.mx/estadistica.html
Informacion estadistica publicada en sitios oficiales de otras dependencias estatales

Chiapas https://www.ceieg.chiapas.gob.mx/info-estadistica/cigech/educacion
Sinaloa https://estadisticas.sinaloa.gob.mx/inicio.aspx

Nota: Los sitios web fueron consultados los dias 4 y 5 de enero de 2025
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donde podrian estar alojada la informacién de las estadisticas educativas generada
con los formularios 911. Se encontré que el 72% (23) de ellas presentan publicaciones
o enlaces en su pagina de internet; en el 6% (2) de las entidades, la publicacion de
las estadisticas educativas las realizan otras dependencias estatales y en el 22% (7)
no se encontré informacion al respecto (tabla 2). Cabe senalar que lainformacion de
estadisticas basicas de todas las entidades federativas también es publicada por la
DGPPyE y por el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI).

Si bien la publicacién se puede realizar en distintos formatos, 14 (44%) entidades
elaboran cuadernillos en los que integran la informacién de forma ordenada y realizan
algunas explicaciones e interpretaciones de las cifras. Para facilitar la busqueda de
informacion, 8 (25%) entidades cuentan con software para elaborar reportes; en 4 de
ellas se pueden consultar datos referentes a los aspectos tecnoldgicos de las escuelas,
como numero de computadoras y acceso a internet; con relacion a la infraestructura
escolar, solamente 2 entidades presentan datos en este rubro.

En cuanto a otro tipo de publicacién, las dependencias educativas de los estados
de Baja California Sur, Coahuila de Zaragoza, Chihuahua, Michoacan de Ocampo,
Quintana Roo y Tabasco publican informacion desagregada por escuela. Esta ultima
entidad presenta la informacién en formatos de cédulas que contienen datos sobre
el personal y las aulas en uso. Por su parte, Yucatan presenta cifras en reportes de
descarga por regiones y otros servicios educativos y Chihuahua la da a conocer de
forma interactiva.

En cuanto a la generacién de indicadores de cobertura, resultados, eficiencia y
administrativos que propone la DGPPYEE, en 14 (44%) paginas de las entidades se
encontro la publicacidn de algunos de ellos como son los de atencion a la matricula,
absorcion, eficiencia terminal, tasa neta de escolaridad, abandono escolar, reprobacion,
atencion ala demanda potencial y tasa de terminacion. En otras, solamente se reportan
las estadisticas educativas.

Discusion

Latransparenciay larendicion de cuentas es una obligacion de los gobiernos federales
y estatales. Entre los medios para atender este mandato se encuentran los portales de
internet o paginas web de cada una de las secretarias de educacion de las entidades
federativas y de la SEP. No obstante, |a falta de datos disponibles en alguna de ellas
pudiera deberse a otros factores no considerados en esta investigacion como son la
reestructura administrativa de su sitio web o el mantenimiento de esta, lo que pudiera
suponerse como una limitante metodologica.

Empero, con base enlo encontrado en las paginas web consultadas de las 32 entidades
federativas y de la SEP, se pudo observar que la informacion estadistica del cuestionario

Etica, transparencia y gobernanza publica: estudios sobre auditoria, participacion ciudadana y la Agenda 2030

82



Publicacion de las estadiisticas educativas como medio de transparencia

911, es presentada de forma heterogénea; es decir, mientras unas entidades tienen
paginas interactivas con informacién agregada y desagregada, otras no publican
informacion alguna, con lo que podria decirse que, tanto la centralizacion administrativa
en la gestién que realiza la federacién —como sefala Cardenas (2010)—, como la
falta de aprovechamiento de la informacion por parte de autoridades y ciudadanos —
mencionada por la SEP (2019)—, no son causas para que las instituciones educativas
cumplan con la rendicién de cuentas.

Siguiendo a Salazar (2024), se supondria que, entre las razones por las que no todas
las autoridades educativas de las entidades federativas difunden informacion, se
encontraria la falta de recursos financieros y humanos o la capacidad de los empleados
encargados de estas actividades. Cabe destacar que todas las entidades federativas
reciben recursos para su operacion y pago de servicios personales a través del Fondo
de la Némina Educativa [FONE] que otorga la federacion, por lo que seria necesario
indagar sobre la capacidad administrativa de las areas responsables de las estadisticas
educativas.

En cuanto a la capacidad del personal, este es un tema presente en la gestidn
gubernamental que incide en su eficacia y eficiencia. De acuerdo con Dider y Anaya
(2024) se sigue con practicas que obstaculizan |la profesionalizacion de los servidores
publicos en Latinoamérica, incluyendo México, al privilegiarse la contratacion de
personal por su filiacion politica que no demuestran las competencias requeridas, lo
que podria estar incidiendo en el cumplimiento de la transparencia relacionada con
las publicaciones de las estadisticas educativas.

La transparencia y la rendicion de cuentas en los gobiernos nacionales, estatales
y locales, también ha sido asociada con la eficiencia en la gestion publica, como lo
senala Guerrero (2000), que incluye la necesidad de implementar controles internos
que permitan, por una parte, evaluar el desempeio de lainstitucion y, por otra, mejorar
sus capacidades administrativas para cumplir con estos deberes gubernamentales.

Conclusiones

La adicion de 2007 al articulo 60. que fue sustituido con las reformas de 2013y 2024,
obligan al Estado y atodos los entes publicos a generar informacion plural y oportuna
para garantizar el derecho que tiene toda persona del libre acceso. De acuerdo con
Lopez-Ayllén y Merino (2012), trajo un entendimiento mas amplio relacionado con la
dimensién informativa de la rendicion de cuentas.

Estos autores también resaltan las necesidades de articulacién y medios para producir
una politica eficaz de rendicion de cuentas; lo que, de acuerdo con los resultados
presentados en este documento, podria agregarse el requerimiento de la capacidad

Etica, transparencia y gobernanza publica: estudios sobre auditoria, participacion ciudadana y la Agenda 2030

83



Publicacion de las estadiisticas educativas como medio de transparencia

administrativa con base en competencias de los funcionarios responsables de
recolectar la informacion, analizarla y presentarla.

De acuerdo con Zapata y Fleet (2012), la generacion de mas y mejor informacién en
educacion es una tarea compleja, pero sin duda con conocimientos, habilidades,
capacidad y voluntad de los actores responsables, las dependencias facultadas
estan enla posibilidad de presentarindicadores, cuadernillos estadisticos o reportes
interactivos en los que se describan los datos requeridos; lo que mejoraria, de acuerdo
con Salazar (2024), la accesibilidad y eficacia para autoridades e investigadores parala
generacion de politicas publicas y propuestas de solucion a los problemas educativos,
tal como lo sefalan Cardenas (2010) y Graus (2018).
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