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Plan estratégico del programa educativo de posgrado de
especialidad en Contabilidad y Auditoria Gubernamental en una
instituciéon de educacion superior

Strategic plan for the postgraduate educational program of specialization in
government accounting and auditing in a university
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Resumen: El aporte de esta investigacion es mostrar los elementos que permitan
desarrollar un plan estratégico, a través de la recopilacién de informacion, desarrollo
de estrategia y gestion del desempefio, aplicado al programa educativo de la
especialidad en Contabilidad y Auditoria Gubernamental, que le permita su pertinencia
y consolidacién. Lainvestigacion fue descriptiva. En cuanto a los materiales, se busco
en fuentes secundarias informacion que permitiera el analisis socioeconémico de la
disciplina, la oferta y lademanda, el mercado laboral y el analisis de la prefactibilidad,
asi como fuentes primarias a través de un cuestionario aplicado a los servidores
publicos antes mencionados. Este proyecto muestra una definicion de hacia donde se
dirige dicho programa educativo, los resultados obtenidos hasta el primer tetramestre,
y las acciones que se deben llevar a cabo para lograr sus objetivos.

Palabras clave: Plan estratégico, programa educativo, institucion de educacion
superior, contabilidad gubernamental, auditoria gubernamental.

Abstract: The contribution of this research is to show the elements that allow the
development of a strategic plan, through the collection of information, strategy
development and performance management, applied to the educational program of
the Specialty in Government Accounting and Auditing, which enables its relevance and
consolidation. The research was of the descriptive type, in terms of materials, information
was sought in secondary sources that would allow the socioeconomic analysis of the
discipline, supply and demand, the labor market and pre-feasibility analysis, as well
as primary sources through a questionnaire applied to the aforementioned public
servants. In this project, it shows a definition of where said program is headed, the
results obtained up to the first four-month period, and the actions that must be carried
outto achieve its objectives. This project provides a definition of the direction in which
the program is heading, the results obtained up to the first four-month period, and the
actions that need to be taken to achieve its objectives.
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Introduccion

En México, el servicio profesional de carrera se basa en laley del mismo nombre en la
Administracién Publica Federal, que fue publicada en el Diario Oficial de la Federacion
(DOF) el 10 de abril de 2003; en ella se busca la profesionalizacion de los servidores
publicos y fomentar la eficienciay eficacia de la gestidn publica; lo que se traduce en
una mejora en los servicios que se ofrecen a la ciudadania, garantizando el ingreso,
desarrollo y permanencia de los servidores publicos de confianza en la administracion
publica (CONAPOQO, 2016).

De tal forma, se ha visto relevancia en la profesionalizacion del sector publico, en lo
qgue concierne al cumplimiento de la normatividad dentro dicho sector; de hecho, en
2017 sellevo a cabo el Primer Encuentro Internacional Anticorrupcidn organizado por
la Secretaria de la Funcion Publica (SFP) y la Red por la Rendiciéon de Cuentas (RRC)
(SFP,2017). El objetivo de dicho evento fue analizar la propuesta de proyecto de Ley
General de Profesionalizacion de la Administracion Publica que elaboré la Secretaria
de laFuncién Publica, a fin de enriquecerla; identificandose problematicas en materia
de profesionalizacion, como: falta de vocacion en el servicio publico, resistencias a los
procesos de formacion, escasas técnicas en la capacitacion continua, desinformacion
de la normatividad que les compete como funcionarios , fallas en los procesos de
evaluacion al desempefio y pobre alcance del servicio profesional de carrera.

Como enlamayoria de los paises de la Organizacion parala Cooperacion y Desarrollo
Econdémico (OCDE), en México un titulo de educacion superior mejora los resultados en
el mercado laboral en comparacién con niveles educativos mas bajos: los egresados
de educacién superior participan mas en el mercado de trabajo, disfrutan de mejores
resultados en materia de empleo y reciben unos salarios considerablemente superiores.
Pese a la escasa informacion para evaluar las competencias de los egresados
en México, algunos datos indican niveles insuficientes de competencias, tanto
transversales como de disciplinas especificas. Ampliar la calidad de la educacién
superior ha sido una prioridad de las politicas publicas desde hace mucho tiempo,
pero los resultados son desiguales (OECD, 2019).

Segun laAsociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién Superior
(ANUIES, 2018) es compromiso de la universidad el formar personas con capacidades
de pensamiento e interaccion responsable y ética, en donde cada unade las acciones se
realicen en un marco de responsabilidad social universitaria; esto es, que se garantice
un profesionista socialmente responsable. Mas especificamente, existen diversos
ejes considerados dentro del plan de desarrollo institucional que buscan dar solucion
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alo anterior, destacando el siguiente: nuevos programas educativos que atiendan las
demandas emergentes y permitan el incremento de la matricula, como la oferta en
modalidad a distancia, optimizada segun las necesidades de los estudiantes.

Se observa la importancia de implementar nuevos programas educativos que
respondan alas necesidades de la sociedad; de ahi que, segun Hernandez y Fernandez
(2018), lamayoria de los problemas de las instituciones educativas, estan relacionados
con la eficiencia operativa y la falta de planeacién, principalmente por la carencia de
informacién técnica y operativa de los directivos, cuya consecuencia es la falta de
planeacion estratégica: visiones, metas y objetivos que no podran ser alcanzados. A
continuacion, se muestra un marco de referencia que resalta el concepto, laimportancia
y los elementos del plan estratégico.

Koontz (1998) coincide con Henry Fayol en la importancia de la planeacion para la
toma de decisiones como una funcién elemental en las organizaciones, que permite
seleccionar de diversas alternativas, los objetivos, metas, politicas, programas y
procedimientos como una funcién basica de la administracion, como cita Gonzalez y
Rodriguez (2020).

La planeacion como herramienta administrativa permite realizar proyecciones para
prever eventualidades, situaciones y reacciones frente a las decisiones que toman las
organizaciones y los individuos, segun Mantilla (2008), como cita Navarrete, Cevallos,
Rodriguez y Tito (2023).

Algunos autores incluyen en el término de planeacion su enfoque hacia la estrategia,
lo que aporta una perspectiva en la definicion del rumbo que habran de tomar las
instituciones, considerando los riesgos en latoma de decisiones; esto es, la planeacion
con un enfoque hacia el futuro con una estrategia definida, segun Gonzalez y Rodriguez
(2020).

Por lo anterior, el pensamiento estratégico es una actitud compleja del conocimiento
de un individuo que implica experiencia, creatividad, intuicion, conocimiento,
emprendimiento, entre otros. Es visualizar el mundo exterior y observar oportunidades
para obtener ventaja competitiva, asi como analizar las amenazas y riesgos para
evitarlos.

Al respecto, en las instituciones el proceso de planeacion estratégica se focaliza en
formulary llevar a cabo la estrategia, con el propésito de cumplir con su misién, en el
contexto en el que se encuentre. Entre los elementos que la integran se observan los
siguientes segun Chiavenato (2017): misidn y visién organizacional, diagnéstico interno
y externo, determinantes del éxito, objetivos, estrategias y control del desempefio y
resultados, atendiendo a un proceso que va desde el analisis, diagndstico, eleccion,
implementacion y evaluacion.
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Las instituciones de educacion superior, asi como los programas educativos, no son
ajenos a este planteamiento estratégico por lo que las universidades han puesto en
practica habilidades, conocimientos y estrategias para identificar el mejor curso de
accion que les permita el logro de sus objetivos a nivel institucional, o bien, a nivel de
programas educativos.

Para hacerle frente a la problematica en las instituciones del sector publico en materia
de profesionalizacién, se propone ofertar un programa educativo de posgrado que
observe la metodologia de la planeacién estratégica propuesta por Chiavenato
(2017), cuyo principal aporte es su alineacion con la vision institucional para generar
profesionistas competentes, integros, emprendedores y socialmente responsables
que contribuyan a la transformacion positiva de la sociedad.

El objetivo del presente proyecto es desarrollar un plan estratégico a través de la
recopilacion de informacion, desarrollo de estrategia y gestion del desempenio, aplicado
a un programa educativo de posgrado de Especialidad en Contabilidad y Auditoria
Gubernamental (ECAG), que le permita su pertinencia y consolidacion.

Desarrollo

Como parte de la metodologia del presente estudio, se realizé una investigaciéon
tedrica, relacionada con investigaciones sobre planeacion estratégica en la educacion
superior; adaptando, para ello, la literatura de Chiavenato (2017). Dicho autor indica
que la planeacion estratégica se encarga de establecer los objetivos, definiendo los
planes de accion para alcanzarlos, generando ventajas competitivas y sostenibles a
largo plazo.

Las caracteristicas de la planeacion estratégica para este proyecto son: a) proyecciéon
a largo plazo, con sus respectivos impactos, b) comprensién de la institucion como
un todo dispuesto a alcanzar los objetivos institucionales, c) su contenido debe ser
genérico, sintético y comprensivo, d) su definicién se debe alinear alos demas planes
(tacticos y operacionales), e) esta en manos de la alta gerencia, peroinvolucra a todos
los miembros de lainstitucion de forma participativa, f) el replanteamiento de estrategias
debe hacerse continuamente, g) debe ponerse en practica e implementarse y, por
ultimo, h) a través de indicadores, monitorearse constantemente, aplicando medidas
correctivas, en su caso, para lograr su éxito.

La planeacion estratégica del programa educativo ECAG esta constituida por los
siguientes elementos: (1) Misidn, (2) Visién, (3) Diagnostico estratégico externo, (4)
Diagndéstico estratégico interno, (5) Ejes rectores, (6) Objetivos, (7) Estrategias, (8)
Control del desempefioy (9) Resultados.
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Mision

Conbase en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) del Instituto Tecnoldgico de Sonora
(ITSON) 2021-2024, y considerando las estrategias para impulsar una educacion
con equidad, inclusion e interculturalidad, asi como mejorar la vinculacion con los
sectores publico, social y empresarial que coadyuve el desarrollo social y econémico
del estado de Sonoray del pais (PDI ITSON 2021-2024, 2022), se define la siguiente
misién para el programa educativo ECAG:
La especialidad en Contabilidad y Auditoria Gubernamental es un programa
educativo de posgrado, del ITSON que contribuye al desarrollo regional y
nacional, a través de la formacion de expertos en la materia, con base en un
marco normativo y procedimientos vigentes.

Visioén

El programa educativo ECAG se identifica con la vision del ITSON en la parte de la
transferencia del conocimiento, que permita las soluciones a problemas del entorno,
mencionados anteriormente, y que hacen referencia a las problematicas en materia
de profesionalizacion del sector publico. Por lo que, la visién para dicho programa
educativo, es:
La especialidad en Contabilidad y Auditoria Gubernamental busca ser una
oferta educativa de posgrado reconocida a nivel nacional por la calidad
académica de sus profesores y programas, de acuerdo a las tendencias y
requerimientos del sector publico, asegurando la formacion de egresados en
valores y vocacion de la funcion publica.

Diagnostico estratégico externo

Acontinuacion, se muestra un analisis del entorno externo que permite identificar las
oportunidades y amenazas del programa educativo ECAG.

Oportunidades

* Lasorganizaciones estan adoptando un planteamiento de responsabilidad social,
basado en principios e integrado con respecto a los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU).

* Entrelos ODS se destacan el cuarto objetivo que consiste en educacion de calidad
y, el octavo, en donde se busca para los individuos el trabajo decente y crecimiento
economico.

» Existeninstancias como el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad del
Sector Publico (IPSASB) que tienen como objetivo desarrollar normas contables
para el sector publico como las NICSP. Estas normas permiten mejorar aspectos
como la comparabilidad de lainformacién financiera presentada en diversos paises.

Etica, transparencia y gobernanza publica: estudios sobre auditoria, participacion ciudadana y la Agenda 2030

29



Plan estratégico de la especialidad en Contabilidad y Auditoria Gubernamental en una IES

El Servicio Profesional de Carrera busca la profesionalizacién de los servidores
publicos, fomentar la eficiencia y eficacia de la gestion publica.
Como resultado del Primer Encuentro Internacional Anticorrupcion, realizado en
2017, se encontraron las siguientes deficiencias:

o Faltade vocacién en el servicio publico.

o Resistencias politicas al cambio y a los procesos de formacion.

o Limitaciones presupuestales y técnicas en la capacitacion constante.

o Desconfianza en los procesos de reclutamiento, formacién y ascenso.

o Desconocimiento de la normatividad que rige las atribuciones de cada

funcionario.
o Deficiencias en los procesos de evaluacion al desempefio.
o Pobre alcance del servicio profesional de carrera respecto al total de
servidores publicos en la Administracién Publica Federal.

o Deficiente formacion en los valores de la funcién publica.
El Programa Nacional de Certificacion, como modelo de profesionalizacion orientado
a los servidores publicos municipales con funciones directivas; actualmente se
ha logrado la cobertura de nueve areas sustantivas de la administracion publica
municipal.
LaANUIES destaca que es compromiso de las universidades formar personas con
capacidades de pensamiento e interaccion responsable y ética, en un marco de
responsabilidad social universitaria, que garantice un profesionista socialmente
responsable.
Conbase enlas estadisticas de laANUIES, y de la Clasificacion Mexicana de Planes
de Estudio 2016, entre las entidades federativas del noroeste, en el ciclo escolar
2021-2022, hubo una matricula de 332 alumnos, en posgrados relacionados con
administracion publica, transparencia gubernamental y afines, concentrandose
la matricula en el estado de Chihuahua un 61% y un 19% entre Baja California y
Sinaloa.
EI27% del total de los profesionistas ocupados, son de las areas de Administracion
y gestién de empresas, derecho y contabilidad y fiscalizacion.
Con base en la encuesta aplicada por la Direccion de Ciencias Econémico
Administrativas (DCEA) de ITSON, a servidores publicos activos, el 73%
considera que el tomar un curso o especializacion en esta area le beneficiaria en
su desempenio profesional. EI 65% de los encuestados estaba de acuerdo de que
el ITSON impartiera |la especialidad, ademas de que la modalidad mas conveniente
sea virtual-presencial o mixta.

Amenazas

Para alcanzar la educacion de calidad y un desarrollo econdmico sostenible, la
sociedady el gobierno deben crear condiciones necesarias para que las personas
accedan a empleos de calidad y sin dafiar el medio ambiente.

Se ha buscado promover la profesionalizacidon del sector publico en México; sin
embargo, esto resulta insuficiente para obtener los mejores resultados en areas
como la contabilidad.
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Son una competencia para la nueva oferta del programa educativo, los talleres
y diplomados que ofrecen los colegios de contadores, y la oferta académica de
instituciones de educacion superior, y que ofrecen las modalidades virtuales y
mixtas.

De acuerdo con datos mas recientes de la Encuesta Nacional de Seguridad Publica
Urbana (ENSU) del INEGI, Cajeme registré —en la percepcion de inseguridad de
sus habitantes de septiembre de 2023 a septiembre de 2024—, un 65.4%; lo que
desestima el crecimiento econdmico de la region.

Diagnostico estratégico interno

A continuacion, se muestra un analisis del entorno interno que permite identificar las
fortalezas y debilidades del programa educativo ECAG.

Fortalezas

En el departamento de Contaduria y Finanzas existe un cuerpo académico en
consolidacion que dara fuerza al programa educativo de posgrado de la Especialidad
en Contabilidad y Auditoria Gubernamental.

Tras la contingencia de Covid-19, el Instituto Tecnoldgico de Sonora se consolidé
en la educacion a distancia al ofrecer mediante el servicio en la nube, el apoyo a
la plataforma ITSON Virtual. Se consolido la infraestructura de red al ampliar la
capacidad de los enlaces de Internet, la conectividad mediante fibra 6ptica y la
coberturainalambrica, para el fortalecimiento de la educacion virtual y a distancia,
se amplio la capacidad y cobertura de la plataforma educativa institucional logrando
su hospedaje en la nube ya que todo el personal ITSON, asi como los estudiantes
cuentan con un correo personalizado con el cual pueden acceder a la plataforma en
la nube, asi como asistencia tanto para los alumnos como para el personal docente.
El ITSON cuenta con infraestructura y espacios virtuales disponibles para los
estudiantes del programa de posgrado de la ECAG.

Debilidades

Docentes a nivel posgrado, certificados y expertos en contabilidad gubernamental
insuficientes para impartir las materias.

Ejes rectores

Segun el Plan de Desarrollo Institucional 2021-2024 del ITSON (PDI ITSON 2021-
2024, 2022), existen cinco ejes rectores:

Eje rector 1. Educacion de excelencia.

Eje rector 2. Investigacion y desarrollo tecnolégico.

Eje rector 3. Extension universitaria y proyeccién social.

Eje rector 4. Gestién administrativa con enfoque en resultados.

Eje rector 5. Comunidad universitaria con sentido de identidad y pertenencia.
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El programa educativo ECAG impacta en los dos primeros ejes rectores institucionales,
relativos a educacion de excelencia e investigacion y desarrollo tecnologico; segun
la tabla que a continuacién se muestra.

Tabla 1. Impactodel programaeducativoenel Plande Desarrollo Institucional 2024.

Eje rector

Objetivo estratégico

Estrategia

Impacto del PE

1.1. Asegurar que la oferta
leducativa sea de calidad y
pertinente a las
necesidades de la
sociedad.

Mantener un PE actualizado y fundamentado en las|
necesidades de desarrollo sostenible, los estudios de
lempleabilidad y la participacion de los grupos de interés.

lauditoria gubernamental aplicable a organismos publicos.

Incremento de alumnos inscritos en PE pertinentes.

El PE cumple con las necesidades de los entes publicos al
latender 'y dar cumplimiento a las normas
responsabilidades que afectan el patrimonio publico.

IContar con egresados capacitados en &reas|
lespecializadas de la contabilidad como es la contabilidad

1. Educacion de excelencia.
[Ciudadanos y profesionistas
lcompetentes, integros,
lemprendedores y socialmente|
responsables que contribuyan
la la transformacion positiva
de la sociedad.

1.3 Mejorar el rendimiento
lescolar de los alumnos.

Fortalecer el PE con asesorias y tutorias que favorezcan|
el avance de los alumnos en su plan de estudios.

Incremento en el indice de satisfaccién de los alumnos
respecto al programa de tutorias y con ello un mayor indice|
[de retencion.

PE que contribuya en la formalizacion del modelo|
institucional de asesorias académicas y, a su vez, menor
indice de reprobacion.

ITasa de egreso oportuno.

Mejorar la tasa de titulacion.

1.4 Consolidar el desarrollo
Idel personal académico
lque impacte en el
ldesempefio de la actividad
[docente.

Integrarse a las plataformas de apoyo académico,
conforme a las necesidades de formacién y actualizacion|
ipedagdgica, en entornos virtuales de aprendizaje o I
utilizacion de las tecnologias para el aprendizaje.

Mejorar la habilitacién de la planta docente conforme a las|
necesidades de formacion y actualizaciéon pedagdgica.

Desarrollar las capacidades profesionales de la planta|
docente conforme a las

necesidades de formacién y actualizacion disciplinar|
ipromoviendo su certificacion ante

lorganismos reconocidos en su campo profesional.

Implementar programas y mecanismos para desarrollar|
cuadros de futuros
rofesores investigadores de alta calidad.

PE fortalecido con profesores capacitados en el a@rea de ||
pedagogia, educacion a distancia, tecnologia y disciplinar.

Mayor numero de profesores con perfil PRODEP y con|
reconocimiento  ante el Sistema Nacional de|
Investigadores.

1.5 Incrementar la
matricula a través de oferta
leducativa en diversas
imodalidades.

Ofrecer la oferta académica en modalidades optimizadas|
ique se adeclen a las
necesidades de los estudiantes.

Un PE en modalidad en linea o semipresencial, virtual, con|
profesores preparados en herramientas para la educacion|
la distancia.

1.6 Fortalecer las
icondiciones para la
lequidad e inclusion en el
lacceso a la oferta
leducativa.

Fomentar las practicas de inclusién educativa, en los|
ldmbitos de cobertura equitativa, adecuacion de espacios|
leducativos, y materiales didacticos para alumnos con
capacidades diferentes.

El PE considere la equidad e inclusién educativa.

El PE garantiza el derecho a una educacion para todos en|
igualdad de condiciones.

1.7 Consolidar la oferta de
posgrado institucional con
lorientacion profesional, de
investigacion y vinculado
icon los sectores.

(Ofrecer programas de posgrado pertinentes, de calidad
en diferentes modalidades.

IApoyar la integracién institucional a redes de colaboracion|
lacadémica, de
lextension y de investigacion.

PE que se apoya en los nlcleos académicos y profesores|
lexpertos reconocidos por su experiencia y certificacion|
profesional.

El PE tendréd aceptacion, ademas, por la modalidad no
lescolarizada.

PE con orientacion profesional y vinculada con los|
[diferentes sectores siendo la primera especializacién en|
lcontaduria y auditoria Gubernamental en Sonora.

2. Investigacion y desarrollo
tecnoldgico.

Ciencia, tecnologia e
innovacion que genere
soluciones sostenibles y
sustentables a los problemas
sociales, econémicos y
lambientales en un ambito
global.

2.1 Fortalecer la
investigacion basica y
laplicada orientada al
[desarrollo sostenible.

Impulsar la generacion de conocimiento y desarrollo de|
productos y servicios de calidad que contribuyan al
desarrollo sostenible.

El PE impulsara el desarrollo de productos y servicios de|
lcalidad y con ello el incremento de investigacion aplicada
lorientada al desarrollo sostenible de las organizaciones
bajo estudio en el d&mbito publico.

2.3 Desarrollar las
icapacidades de
investigacion, innovacion y
difusién de conocimiento.

Fortalecer la difusion de los resultados de investigacion en|
imedios de reconocida calidad e impacto.

Impulsar la divulgacion de los resultados de investigacion|
con audiencias
lamplias, conectando con los temas de coyuntura y las|

roblematicas sociales.

La vinculacion del PE permitird el fondeo y/o apoyo de|
proyectos de investigacion aplicada que permitiran Ia|
lgeneracion de soluciones particulares y/o generales en el
Isector publico.

Nota: Elaboracion propia con base en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI ITSON 2021-2024,
2022) que se encuentra disponible en https://www.itson.mx/micrositios/pdi2024/Paginas/pdi.aspx

Objetivos

Considerando los objetivos estratégicos de ITSON, mencionados en la tabla 1, se
desprende el objetivo del programa educativo ECAG, el cual es:
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Formar especialistas en contabilidad y auditoria gubernamental con base en un marco
normativo y procedimientos vigentes para la contribucion de la administracion de
recursos publicos bajo los principios de ética, legalidad, transparencia y rendicion de

cuentas.

Estrategias

Las estrategias que siguio el programa educativo se establecieron atendiendo las
estrategias institucionales, quedando como se muestra en la tabla 2.

Tabla 2. Estrategias del programa educativo ECAG

Estrategias institucionales

Estrategias del programa educativo

Mantener un PE actualizado y fundamentado en las necesidades de desarrollo
sostenible, los estudios de empleabilidad y la participacion de los grupos de interés.

Elaborar el programa de curso para cada asignatura del plan curricular,
considerando la participacion de expertos en materia de contabilidad y auditoria
gubernamental.

Fortalecer el PE con asesorias y tutorias que favorezcan el avance de los alumnos
en su plan de estudios.

Asignar profesores de tiempo completo para otorgar asesorias y tutorias a
estudiantes del programa y asegurar su permanencia.

Integrarse a las plataformas de apoyo académico, conforme a las necesidades de
formacion y actualizacion pedagogica, en entornos virtuales de aprendizaje o la
utilizacién de las tecnologias para el aprendizaje.

Gestionar la disposicion de la plataforma tecnolégica Moodle para habilitar a los
profesores y estudiantes una herramienta de ensefianza-aprendizaje.

Capacitar a los docentes y estudiantes en el manejo de la plataforma tecnoldgica
Moodle.

Mejorar la habilitacion de la planta docente conforme a las necesidades de
formacion y actualizacién pedagdgica.

Formar y actualizar a los docentes en temas de pedagogia, a través de la
Coordinacion de Desarrollo Académico.

Desarrollar las capacidades profesionales de la planta docente conforme a las
necesidades de formacién y actualizacién disciplinar promoviendo su certificacion
ante organismos reconocidos en su campo profesional.

Formar y actualizar a los docentes en temas disciplinares, a través del
departamento académico al cual esté adscrito el programa educativo ECAG.

Implementar programas y mecanismos para desarrollar cuadros de futuros
profesores investigadores de alta calidad.

Fomentar la participaciéon de los profesores en el ambito de la investigacion, a
través de las instituciones de educacion superior, que promueven la investigacion.

Ofrecer la oferta académica en modalidades optimizadas que se adeclen a las
necesidades de los estudiantes.

Registrar el programa educativo antes las autoridades competentes en modalidad
mixta.

Fomentar las practicas de inclusién educativa, en los ambitos de cobertura
equitativa, adecuacién de espacios educativos, y materiales didacticos para
alumnos con capacidades diferentes.

Ofrecer el programa educativo ECAG a nivel nacional, en modalidad mixta (remota-

Ofrecer programas de posgrado pertinentes,
modalidades.

de calidad y en diferentes

virtual) que permita la ampliacién de la cobertura educativa entre los aspirantes.

Apoyar la integracion institucional a redes de colaboraciéon académica, de extension
y de investigacion.

Impulsar la generacion de conocimiento y desarrollo de productos y servicios de
calidad que contribuyan al desarrollo sostenible.

Fortalecer la difusién de los resultados de investigacion en medios de reconocida
calidad e impacto.

Impulsar la divulgacién de los resultados de investigacion con audiencias amplias,
conectando con los temas de coyuntura y las probleméticas sociales.

Colaborar con profesores investigadores de instituciones nacionales e
internacionales, para elaborar productos de calidad y realizar eventos académicos,
en materia de contabilidad y auditoria gubernamental.

Nota: Elaboracion propia con base en el Plan de Desarrollo Institucional (PDI ITSON 2021-2024,
2022) que se encuentra disponible en https://www.itson.mx/micrositios/pdi2024/Paginas/pdi.aspx

Control del desempeiio

Tabla 3. Control del desempeiio del Programa Educativo ECAG

Estrategias del programa educativo

Indicadores

Calendarizacion Responsable

Elaborar el programa de curso para cada asignatura del
plan curricular, considerando la participacion de expertos
en materia de contabilidad y auditoria gubernamental.

9 programas de curso.

Registrar el programa de

curso al menos un|Coordinador de
tetramestre antes de lalacademia y nucleo
imparticion del curso y/o|lacadémico.

fecha limite agosto de 2025.

Asignar profesores de tiempo completo para otorgar|
asesorias y tutorias a estudiantes del programa y asegurar|
SuU permanencia.

100% de alumnos atendidos

Profesor de tiempo
completo asignado como
tutor.

Tetramestral.

Gestionar la disposicion de la plataforma tecnoldgica

9 espacios en la plataforma,

Responsable del

Moodle para habilitar a los profesores y estudiantes una Tetramestral. programa educativo
herramienta de ensefianza-aprendizaje. uno por curso. ECAG.
0,
Capacitar a los docentes y estudiantes en el manejo de la 100 A:_de profesore_es ¥ Tetramestral  y/o nuevo Responsable del_
.. estudiantes capacitados en |. programa educativo
plataforma tecnoldgica Moodle. ingreso.

la plataforma tecnolégica.

ECAG.

Formar y actualizar a los docentes en temas de pedagogia,
a través de la Coordinacion de Desarrollo Académico.

pedagogia.

100% de profesores
capacitados en temas de

Coordinacién de

Cada semestre. A
Desarrollo Académico.
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Formar y actualizar a los docentes en temas disciplinares, a
través del departamento académico al cual esta adscrito el
programa educativo ECAG.

100% de profesores
capacitados en temas
disciplinares.

Cada semestre.

Jefe del departamento de
Contaduria y Finanzas.

Fomentar la participacion de los profesores en el ambito de
la investigacion, a través de las instituciones de educacion
superior, que promueven la investigacion.

Al menos un articulo,
capitulo de libro o libro
publicado.

Anual

Nucleo académico.

Registrar el programa educativo antes las autoridades
competentes en modalidad mixta.

Folio de registro ante la
Secretaria de Educacion
Publica.

En la etapa de apertura del
programa educativo ECAG

Registro escolar.

Ofrecer el programa educativo ECAG a nivel nacional, en
modalidad mixta (remota-virtual) que permita la ampliacién
de la cobertura educativa entre los aspirantes.

Promover la especialidad en
medios de comunicacién
disponibles, que permita al
menos un total de 8 alumnos
inscritos en el primer
tetramestre.

Durante los meses de enero
a marzo de cada afio.

Responsable del
programa educativo
ECAG.

Colaborar con profesores investigadores de instituciones
nacionales e internacionales, para elaborar productos de
calidad y realizar eventos académicos, en materia de
contabilidad y auditoria gubernamental.

Colaborar con al menos un
profesor investigador de otra
institucion para elaborar
productos de calidad

Anual

Nucleo académico

Nota: Elaboracion propiaconbaseenlatabla2

Resultados

Comoresultados, al término del primer tetramestre (diciembre de 2024), se obtuvieron
los siguientes resultados, en cumplimiento a los indicadores del control de desempeiio,

segun la tabla 3:

Cuatro programas educativos registrados ante la Coordinacion de Desarrollo
Académico del ITSON.

Dos espacios virtuales en la plataforma tecnoldgica institucional, para los cursos
del primer tetramestre.

100% de profesores y estudiantes del primer tetramestre capacitados en la
plataforma tecnoldgica institucional.

100% de profesores del primer tetramestre capacitados en temas de pedagogia.
100% de profesores del primer tetramestre capacitados en temas disciplinares.
Se cuenta con el registro del programa educativo ECAG ante la Secretaria de
Educacion Publica.

Se promovio el programa educativo ECAG en medios de comunicacioén (redes
sociales, medio impreso, radio, portal institucional, presentacion en organismo
colegiado), que permitié el ingreso de 14 alumnos inscritos en el primer tetramestre.
Sellevo acabo, enel ITSON, la Primera Jornada en Contabilidad Gubernamental,
en la que participaron conferencistas expertos, como el vicepresidente regional
zona centro del Instituto Mexicano de Contadores Publicos y una maestra de la
Universidad Autonoma de Ciudad Juarez.

Conlos resultados anteriores se puede visualizar un cumplimiento de los indicadores
establecidos en mas del 80%, lo que lo hace un programa educativo con visién, metas
y objetivos alcanzables, en concordancia con lo que indica Hernandez y Fernandez
(2018); el resultado de esta planeacion también permite identificar las areas que no
se han cumplido aun y establecer rutas alternas preventivas ante posibles amenazas
y riesgos, a fin de evitarlos.
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Alrespecto, Chiavenato (2017) muestra los elementos que integran el plan estratégico,
siendo estos: (1) Mision, (2) Visién, (3) Diagndstico estratégico externo, (4) Diagndstico
estratégico interno, (5) Ejes rectores, (6) Objetivos, (7) Estrategias, (8) Control
del desempenfo y (9) Resultados; mismos que se llevaron a cabo en la presente
propuesta, con el propdsito de cumplir con la visién del Instituto Tecnolégico de Sonora,
considerando el contexto en el que se encuentra. De la misma manera que citan
Gonzalez y Rodriguez (2020) sobre la importancia de la planeacion para la toma de
decisiones como una funcion elemental en las organizaciones.

Conclusiones

El plan estratégico desarrollado contribuye a la pertinencia y consolidaciéon del
programa educativo ECAG; es una herramienta eficaz en la que se recopil6 informacion,
se desarrollé y aplico la estrategia, permitiendo la adecuada gestidon del desempefio
de dicho programa educativo.

Lafilosofia del programa educativo ECAG, elaborada con base en el plan estratégico,
esta alineada a la misidn y vision institucional. Ademas, el control del desempeiio
permite establecer las estrategias del programa educativo ECAG; asi como los
indicadores que deben supervisarse para dar cumplimiento al objetivo de dicho
programa; por otra parte, este plan estratégico da la pauta para desarrollar un modelo
gue motive la participacion de los miembros del cuerpo académico, profesores y
estudiantes.

Sin embargo, existen limitaciones que pueden evitar el cumplimiento del objetivo del
proyecto, y estas son: |la falta de actitud estratégica, involucramiento, compromiso y
experiencia del cuerpo académico y profesores; asi mismo, la falta de disponibilidad
de expertos externos a la institucion que colaboren en el programa educativo.

Se recomienda el seguimiento de los estudiantes, del programa educativo ECAG, a
través de un sistema de asesoriay tutoria personalizada que contribuya a su trayectoria
en cada tetramestre. Asi como, fomentar la participacion de los profesores en el
ambito de la investigacion, a través de las instituciones de educacion superior, que
promueven la investigacion.
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