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Resumen

Elemprendimientoesunmotorcrucial paraeldesarrolloeconémicoylainnovacion, pues
desempenaunpapelvitalenlacreaciondeempleoyelcrecimientoecondmicosostenible.
En este capitulo se examinan diversas metodologias que miden el emprendimiento a
nivel mundial y se evaliacémo estas puedenser aplicadas parafortalecer el ecosistema
emprendedorenVeracruz. Atravésdel analisis de estas metodologias, se buscaidentificar
factores clave y estrategias que puedan ser adaptadas al contexto veracruzano,
fomentando asi un entorno mas propicio para la creaciéon y crecimiento de nuevos
negocios.

Las metodologias internacionales mas reconocidas para medir el emprendimiento
incluyen el Global Entrepreneurship Monitor, el Global Innovation Index, el B-READY
(antes Doing Business) del Banco Mundial; asi como el Global Competitiveness Index
del Foro Econémico Mundial. Estas metodologias proporcionanunmarco paraevaluar
la actividad emprendedora, las condiciones del entorno empresarial, y los resultados
deinnovacidonendiferentes paises.

A partir del analisis de estas metodologias, se identifican politicas publicas exitosas
implementadas en paises como Estados Unidos, Suiza, Israel, Alemania y Singapur,
destacandocomoestas politicashan mejorado el entorno paralosemprendedores. Estas
politicasincluyen programas de apoyo financiero, incentivos fiscales, redes de mentoria
y capacitacion, y la creaciéon de hubs de innovacién. Se proponen recomendaciones
especificas paraVeracruz,basadasenestas experienciasinternacionales,conel objetivo
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demejorar lascondiciones paralacreaciény el crecimiento de nuevas empresas. Estas
recomendacionesincluyenel desarrollode programasdefinanciamiento, lasimplificaciéon
deregulacionesyelfomentodelaculturaemprendedora.

Para Veracruz, se propone adaptar estas politicas exitosas mediante el desarrollo de
programas de financiamiento accesibles para emprendedores, la simplificacion de
regulaciones burocraticas, y el fomento de una cultura emprendedora a través de la
educaciony la capacitacion. Ademas, se recomienda la creaciéon de alianzas publico-
privadas y la implementacion de programas de mentoria para apoyar a los nuevos
emprendedores. En conclusién, la aplicacion de metodologias internacionales y la
adopciénde politicas publicas efectivas puedentransformar el ecosistemaemprendedor
en Veracruz, promoviendo el desarrollo econédmicoy lainnovacion en laregion. Este
capitulo ofrece estrategias practicas parafortalecer el emprendimiento veracruzano,
basadaenlas mejores practicas globales adaptadas al contexto estatal.

1. Introduccion

El mundo enfrenta actualmente enormes desafios que exigen una cooperacion
internacional séliday efectiva. Los problemasglobalesrequierendelaatencionyesfuerzo
conjuntodetodos los paises; es decir trabajar en equipo se hace necesario entodos los
nivelesy ambitos, sobretodoelempresarial. Las asociacionesinternacionales,comola
OrganizacionparalaCooperaciony Desarrollo Econdmico (OCDE)y el Foro Econémico
Mundial juegan un papel fundamental en esta encomienda, ya que desde hace afos se
han dado alatareade trabajar activamente en la promocién de politicas y marcos de
cooperacidon que apoyen lacreacién de unentorno favorable paralos emprendedores,
facilitando el acceso arecursos, mercadosy generando oportunidades de crecimiento
global (OCDE, 2022).

ElInformede Riesgos Globales 2024 del Foro Econdmico Mundial destacaalgunosde los
riesgos mas graves alos que nos enfrentamos. En primer lugar, las tensiones geopoliticas
qgue,deintensificarse, podrianllevar al estallido de conflictos bélicos mayores. Ensegundo
lugar se encuentran los fenomenos meteorolodgicos extremos, que ya han demostrado
sucapacidad destructiva,causandodanos significativos tanto eninfraestructurascomo
enpérdidashumanas,conlaposibilidad de que estos eventos se intensifiquendebido al
cambioclimatico.Entercerlugar sedestacalapresionsobreel costodelavida,exacerbada
por lainflacién y las tensiones econdmicas globales, con una efectacién mayor en la
poblacién masvulnerable (Foro Econdmico Mundial, 2024).

El informe destaca tres riesgos principales en el futuro. El primero es el impacto
continuado del cambio climatico, cuyos efectos en los ecosistemas y comunidades
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a nivel mundial se intensificaran. El segundo es la creciente inseguridad alimentaria
y de agua, provocada por la sobre-explotacion y los cambios climaticos. El tercero es
el impacto de las tecnologias disruptivas como la inteligencia artificial que, si no son
reguladasadecuadamente, podriantener consecuenciasimprevistasendiversossectores
y acentuar ladesigualdad (Foro Econémico Mundial, 2024).

Este documento subraya la necesidad de una cooperacién internacional efectiva para
enfrentar estos riesgos globales mediante la adopcion de estrategias adaptadas a las
condiciones especificas de cadaregion paramejorar su eficiencia, asicomodesarrollar
nuevas soluciones tecnoldgicas y modelos de gobernanza que fortalezcan nuestra
resilienciay capacidad derespuestaante estosdesafios (Foro Econémico Mundial,2024).

Enestecontexto, el espirituemprendedor sigue siendounmotor clave paralaprosperidad
econdmicay el desarrollo social. El mundo necesita emprendedores empoderados,
dispuestos a asumir riesgos calculados para crear nuevas empresas. Las creacién de
nuevas empresas impulsa la innovacion, lo que resulta en la introduccién de nuevos
productos,serviciosytecnologiasenel mercado. Este procesoesesencial paraloscambios
estructuralesenlaseconomias,yaquefomentael desarrolloeconémico,lainvestigacion,
lacreacion de empleo, lacompetitividad y, finalmente, mejora la calidad de vida de las
personas (Kuratko & Hodgetts, 2020).

Elevar el espiritu emprendedor debe ser un objetivo politico prioritario para todas
las economias. Silos paises realizan acciones encaminadas a fortalecer el ecosistema
emprendedor,nosoloseverareflejadoenelnimerodeempresascreadas,sinotambiénen
sucapacidad de permanecery acceder anuevos mercadosconunimpactofavorableenla
sociedad. Los paises conunecosistemaemprendedorrobusto tiendenamostrar mayores
niveles de innovacién, empleo y crecimiento econémico, lo que a su vez fortalece |la
capacidad de suseconomias paraenfrentarlacrisisyadpatarse aloscambios (Audretsch
& Thurik,2018).

Veracruz es unaregion con un enorme potencial debido a su ubicacion estratégicaen
el Golfode Méxicoy suabundanciaderecursos naturales. Estas ventajas competitivas
debenseraprovechadasparaimpulsarlaactividad emprendedora,que puede actuar como
un motor de crecimientoecondmicoydeinnovaciéntecnolégicaenel estado.Segunel
Indicador Trimestral de la Actividad Econdmica Estatal (ITAEE), Veracruzhademostrado
unarecuperacion econdmica en sectores clave como laindustriay el comercio, lo que
abre nuevasoportunidades paraelemprendimiento local (INEGI, 2023).

FortalecerelecosistemaemprendedorenVeracruzescrucial paraincentivareldesarrollo
econdmico. Unecosistemafortalecidopromueve nosololacreacionde nuevasempresas,
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sino tambien la sostenibilidad y crecimiento alargo plazo. Lainnovaciény el acceso a
financiamiento junto conun marcoregulatorio favorable son componentes esenciales
paraconsolidar unentornoemprendedor eficaz.

El andlisis de las metodologias globales desarrolladas por organismos de renombre
proporcionan herramientas clave parala evaluaciény fortalecimiento del ecosistema
emprendedor endiversasregiones. Estos estudios permitenidentificarindicadoresde
desempenoquelosgobiernos debenconsiderar parafacilitarlacreaciony sostenibilidad
delasempresas.

A través de un analisis comparativo de los indicadores asociados al ecosistema
emprendedor global,es posibledesarrollar politicas publicasqueimplementenestrategias
innovadorasy promuevanunentorno masdinamicoy competitivo. Asimismo, el poder
indentificar alos paises que lideran los rankings mundiales enemprendimiento permite
profundizar eninvestigaciones posteriores sobre las mejores practicasimplementadas
ensusecosistemas emprendedores.

La pregunta que motiva esta investigacion es: ;puede un analisis comparativo de las
metodologias utilizadas en los principales indices globales de emprendimiento e
innovacion proporcionar unavisionclaradelosrequisitos minimos que los paises deben
cumplir paradesarrollar unecosistemaemprendedor competitivo?

2.Desarrollo
2.1Revisionde metodologiasinternacionales

Existen metodologiasinternacionales que evalianelemprendimiento desde diferentes
perspectivas, considerando los principales actores del ecosistemaemprendedor. Entre
las principales se encuentran Global Entrepreneurship Monitor (GEM) que mide la
actividad emprendedoraendiferentesfases, el Global Competitiveness Index (GCl) del
Foro Econédmico Mundial que evaltialacompetitividad econémicaylacapacidad delas
economias parafomentar elemprendimiento, el Global Innovation Index (Gll) que evalta
la capacidad de innovacién de las naciones y el Doing Business Report que analiza las
regulacionesempresarialesysuaplicaciénenlas economias, midiendo aspectoscomola
facilidad paraabrir unnegocio (Singer, Amordés & Moska, 2021; Schwab & Sala-i-Martin,
2021).

2.1.1. Modelodel Global Entrepreneurship Monitor (GEM)

El Global Entrepreneurship and Development Institute (GEDI) es unaorganizaciénde
desarrollo de politicas con sede en Washington, dedicada a ampliar las oportunidades
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econdmicas paralas personas,lascomunidadesy las naciones. Este instituto promueve
vinculosentreelemprendimiento, el desarrolloecondmicoy laprosperidad,ysu principal
contribucion es la metodologia GEDI, avalada por la Comisiéon Europea. Su enfoque
tedrico, basado en que laempresa es el motor crucial del crecimiento econémico, ha
influido en el pensamiento sobre politicas de emprendimiento en organizaciones
transnacionalescomolaConferenciadelas Naciones Unidassobre Comercioy Desarrollo
(GEM, 2023).

El GEMrealizaunainvestigacion global que recopila datos sobre el emprendimiento a
través de dos intrumentos, el primero de ellos, la Encuesta de Poblacion Adulta (APS)
que analizalas caracteristicas, motivaciones y ambiciones de las personas que inician
negocios, asi como las actitudes sociales hacia el emprendimiento; y el segundo, la
EncuestaNacional de Expertos (NES) donde analiza el contexto nacional de las personas
gueiniciannegocios.Comoresultadoseobtieneinformaciénqueesdegranutilidaden
lacreacion de politicas publicas, en latoma de decisiones estratégicas y eniniciativas
deinvestigacion (GEM, 2023).

El Global Entrepreneurship Index (GEI) es una herramienta disenada para medir la
calidad y salud de los ecosistemas de emprendimiento. Se ha obtenido por 25 afios
en casi 120 paises. Esta compuesto por 3 subindices y 14 pilares, que recopilan datos
sobrelasactitudes, capacidadesy aspiraciones empresarialesdelapoblacidonlocal.Esta
informaciénse comparaconlainfraestructurasocialyecondmicapredominantedecada
pais,incluyendo aspectos como conectividad de bandaanchayenlacesdetransportea
los mercados externos (GEM, 2023).

ElNational Entrepreneurship Context Index (NECI) es otro indice complementario que
mide la calidad y las condiciones del entorno de un pais para que el emprendimiento
sea efectivo. En sus componentes incluye factores tales como: 1) Acceso arecursos, 2)
Politicas gubernamentales, 3) Educaciony capacitaciony4) Culturaemprendedora. Estos
factores conformanlas condiciones marco paraelemprendimiento (EFC),identificadas
por el GEM como aquellas que favorecen o dificultan la creacién de nuevas empresas
enunaeconomiadeterminada, asaber: Al. Financiamiento empresarial, A2. Facilidad
de acceso al financiamiento empresarial, B1. Politicas gubernamentales que apoyen
a las empresas emergentes, B2. Politicas gubernamentales relativas a impuestos y
burocracia, C.Programasempresariales gubernamentales, D1.Educaciénemprendedora
enlaescuela, D2. Educacion empresarial posterior ala secundaria, E. Transferencias
deinvestigaciény desarrollo, F. Infraestructura comercial y profesional, G1. Facilidad
de entradarelativa a cargas y reglamentaciones, H. Infraestructura fisica de calidad
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asequible, |.Normassocialesy culturales que fomenten el espirituemprendedor (GEM,

2023).

|Empresariales

emprendimiento y la cultura emprendedora.

Variables Descripcion Indicadores Clave
- Percepcion de oportunidades
Actitudes Mide la percepcion de la poblacién hacia ellempresariales

- Temor al fracaso

- Conocimiento de emprendedores

Aspiraciones
|Empresariales

Evalla la ambicion de los emprendedores
para escalar sus negocios y el deseo de
asumir riesgos.

- Innovacién empresarial

- Expansion de negocios

- Expectativas de crecimiento y empleo

Habilidades
Empresariales

Mide las competencias de la poblacién,
como educacion y  experiencia en
emprendimiento.

- Nivel de educacion emprendedora

- Experiencia emprendedora previa

- Capacidad percibida para emprender

|Innovacion

Mide el grado de innovacién en productos,
servicios y procesos de los nuevos
emprendimientes.

- Innovacion en productos

- Innovacion en servicios

- Uso de tecnologia avanzada

Crecimiento del
|Negocio

Evalua la capacidad de los emprendedores
para hacer crecer sus negocios en términos
de empleo e ingresos.

- Tasa de crecimiento empresarial

- Creacion de empleo

- Incremento en las ventas

|intemacionalizacion

Mide el nivel de internacionalizacion de los
negocios, especialmente en exportaciones.

- Exportaciones

- Presencia en mercados internacionales

- Acceso a clientes globales

Acceso ala
|Financiacion

Evalua la facilidad de los emprendedores
para acceder a fuentes de financiamiento
formales e informales.

- Disponibilidad de crédito

- Inversion en capital riesgo

- Apoyo financiero de inversores angeles

|infraestructura

Mide la disponibilidad de infraestructura

- Acceso a servicios de Internet y
comunicaciones

Comercial fisica y tecnologica para los negocios. - Disponibilidad de espacios de coworking
- Transporte logistico
. ) » - - Programas gubernamentales de
Apoyo oo pregramas de apoye | 4 lempendmient
Gubemamental emprendedores. - Regulacion favorable para startups

- Incentivos fiscales

Condiciones del
Mercado

Mide la facilidad para entrar y salir del
mercado, la competencia y la regulacion del
mismo.

- Barreras de entrada al mercado

- Competencia en el mercado

- Flexibilidad en la regulacion del mercado

Figura 1. Metodologia del indice Global de Emprendimiento (GEI)

Nota. Adaptado del Informe Global Entrepreneurship Monitor (2023). GEM Global Report
2023/2024: 25 afnosy en crecimiento. GEM Consortium (https://gemconsortium.org/report/global-
entrepreneurship-monitor-gem-20232024-global-report-25-years-and-growing)

2.1.2 Metodologia del Global Competitiveness Index (GCI) del Foro Econémico
Mundial

El Foro Econémico Mundial (WEF),unaorganizaciénsinfinesde lucroconsede enSuiza,
comenzé a emitir los Informes del indice Global de Competitividad (GCl) en 1979. El
indice global de competitividad (GCI) que mide lacapacidad de los paises parafomentar
laproductividad, el crecimiento econédmicoylacompetitividad,estd compuesto porun
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totalde 98 indicadores,dividos entre 12 pilares (Fig. 2). Elindice ajustalos pesos de estos
pilaresenfunciondelaetapadesarrollodel pais: Etapa 1,impulsadapor factoresbasicos
(economias menos desarrolladas), Etapa 2, impulsada por la eficiencia (economias en
desarrollo) y Etapa 3,impulsadapor lainnovacion (economias avanzadas).

Enlaversiénmasreciente GCl14.0de 2018, serealizaron mejoras alametodologiacomo
el aumento de pilares relacionados con la cuarta Revolucién industrial y el ajuste de
indicadores conlaadopciénde nuevastecnologias,sostenibilidad ambiental y lainclusion
social. Estametodologiaincluyeindicadores cuantitativos que provienende fuentescomo
elBancoMundial,el Fondo Monetario Internacional (FMI) y laOrganizacion Internacional
del Trabajo (OIT), asi como datos cualitativos que se obtienen de encuestas a lideres
empresarialesde cadapais.

1. Entommo Propicio
Pilares Indicadores [Varables
Independencia del sistema pudicial, confianza publica, éfica
1. Instituciones empresarial, comupcion, eficiencia adminisirativa, seguridad,
|justicia, entre ofros. 20
Calidad de cameleras, fermocamies, puertos, aeropuertos,
2. Infraestructura infraestruclura eléctrica, acceso a electricidad, y coneclividad
digital. 12
Penetracion de Intemet, suscriptores de banda ancha mdvi y
3. Adopcion de TIC (f§a, servidores seguros, uso de tecnologias digitales en los
hogares y las empresas. 5
4 Estabild?d _ Inflacién, deuda piblica, déficit fiscal, establidad financiera.
Macroecondmica 2
2 Capital Humano
Pillares Indicadores
5. Salud Esperanza de vida apjustada por salud (EVAS), mortaidad
infanti, calidad de kos servicios de salud. 1
Calidad del sistema educativo, matriculacion en educacion
6. Habildades primaria, secundaria y terciaria, formacién técnica, habilidades
digilales. 9
3. Mercados
Pillares Indicadores
7. Mercado de Nivel de competencia interna, apertura comercial, aranceles,
Bienes costos de iiciar negocios. 8
Flexibfidad laboral, partidpacion femenma, practicas de
8- Mercado Laboral | . i-cion y despido, relencion de talento. 12
9. Sistema Disponibiidad de capital de resgo, acceso a crédito,
Financiero estabilidad del sector bancario. 9
10. Tamaino del Tamafic del mercado doméstico e intemacional,
Mercado exportaciones, volumen de comercio. 2
4. Ecosistema de Innovacion
Pillares Indicadores
11. Dinamismo Facilidad para iniciar negocios, actitud emprendedora,
Empresarial flexibiidad regulatoria, cultura de mnovacion. 8
12. Capacidad de Gasto en 1+D, nimero de patentes, colaboracion universidad-
Innovacion industria, calidad de la investigacién cientifica. 10

Figura 2. Metodologiadel indice Global de Competitividad (GCI)
Nota. Adaptado de Foro Econdmico Mundial (2020), The Global Competitiveness Report 2020
(https://www.weforum.org/publications/the-global-competitiveness-report-2020/)
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2.1.3 Metodologiadel Global Innovation Index (Gll)

LaOrganizacion Mundial dela Propiedad Intelectual (OMPI) conocida por sus siglasen
ingléscomoWIPO eslaencargadade emitirelindice globaldeinnovaciéon (Gll).EIGll ha
evaluadolacapacidad deinnovacidonde 132 economias, recopilando datos de multiples
fuentes internacionales confiables como el Banco Mundial, el FMly laUNESCO, entre
otrasbasesdedatos;indicadores proporcionados por el sector privadoy lasinstituciones
educativas, asi como encuestas a expertos y actores clave del dambito empresarial y
tecnoldgico.

La metodologia del Gll se basa en un enfoque integral que evalta la capacidad de los
paisesparainnovar apartirdeunacombinacidondeindicadoresque abarcanaspectosdela
economiaylasociedad. Laestructucturadel Gll se organizapor dos subindices principales,
el subindice de insumos de innovacion que refleja los elementos de la economia que

Subindices Pilares Indicadores Clave
Entorno institucional:
Estabilidad politica, eficiencia
del gobierno, calidad del
entorno empresarial.

Capital Humano e
Investigacion: Calidad de la
educacion y capacidades en

Estabilidad politica, Estado de derecho, corrupcion,
eficacia del gobierno, politicas para hacer negocios,
politicas y cultura del emprendimiento.

Matricula en educacion primaria, secundaria y
terciaria, gasto en 1+D, calidad de las universidades,
cantidad de publicaciones cientificas.

1+D.
Infraestructura: TIC,|Uso de Internet, suscriptores de banda ancha,
Subindice de |sostenibilidad ecologica, |electricidad, infraestructura ecolégica y
Insumos de  |infraestructura basica. sostenibilidad medicambiental.
Innovacion
Sofisticacion del Mercado:|Facilidad de acceso a financiamiento, capital de
Acceso a crédito, inversidn,friesgo, competencia del mercado local e
competencia en el mercado. |internacional, diversificacidn.
Sofisticacion Empresarial:|Gasto en [|+D de empresas, colaboracion
Capacidad empresarial para|universidad-industria, desarrollo de clusteres,
la innovacién y colaboracién|absorcién de conocimientos, formaciéon del
con instituciones académicas. |personal.
Produccion de . -
. Patentes registradas, modelos de utilidad,
Conocimiento L .
. exportacion de productos de alta tecnoclogia,
- Tecnologia: Resultados . N )
Subindice de . o publicaciones cientificas, impacto de las
tangibles de las actividades| .
Resultados de B L innovaciones en el mercado.
- de innovacién.
Innovacion - - - - - -
Activos intangibles:|Marcas registradas, exportaciones creativas,
Innovacién en las industrias|participacién en la economia creativa, contenido
creativas y marcas. creativo y digital (ej. videojuegos, cine, disefio).

) Figura 3.Metodologiadel GlI
Nota: Adaptado del Informe del Indice Mundial de Innovacion 2023, por laOMPI,2023, (https://www.
wipo.int/publications/es/details.jsp?id=4680)
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permitenactividadesinnovadorascomo lasinstituciones,y el Subindice de Resultados
delnnovaciénqueevaltualosresultados de esas actividades innovadoras.

Los subindices se conforman por 80indicadoresque seagrupanenlos 7 pilaressiguientes:
instituciones, capitalhumanoeinvestigacion,infraestructura, sofisticacion del mercado,
sofisticacion empresarial, produccién de conocimiento y tecnologia, asi como activos
intangibles,comose muestraenlafigura 3.Finalmente, el Gll clasificaalos paises segiin
sucapacidad paratraducirlosinsumos enresultados; ademasincluye un analisis sobre
las regionesy los niveles de ingresos, identificando a los paises lideres y aquellos que
superan las expectativas segiin sudesarrollo econémico.

2.1.4Metodologiadel Doing Businessy B-Ready

El Doing Business fue unproyectodesarrollado porungrupode economistasdel Banco
Mundial basado enlaideade que laseconomias mas competitivas tienenregulaciones
quefacilitanelemprendimientoylainnovacion. Este proyectoinicioen 2002y suprimera
edicionfue publicadaen 2003. Cubria5indicadoresen 133 economias; coneltiempo,la
coberturaseampliéa 190 economiasy 10 conjuntosdeindicadoresclave. El objetivodel
informe eramedirlafacilidad conlaquese puedeiniciary operarunnegocioendistintos
paises,ademas de brindar un analisis comparativo de las regulaciones empresariales
entodo el mundo. La tltima edicidon de este informe, que centraba su atencién en las
regulacionesalolargodelciclodevidadelas pequenasy medianasempresas nacionales
(mipymes), fue en 2020.

ElBanco Mundial decidié descontinuar el Doing Businessy lanzaren 2023 el proyecto
Businees Ready (B-READY) con el objetivo de continuar con la tarea de evaluar los
entornosregulatoriosy el climade inversién con un enfoque mas amplio, midiendo no
sololafacilidad de hacer negocios, sino también la calidad de los servicios publicos y el
entorno regulatorio, incorporando aspectos sociales, de bienestar y de sostenibilidad
ensusevaluaciones.

El B-READY cuenta con una metodologia mas rigurosa, que involucra a mas partes
interesadasy haceunanalisis mas profundo que cubre unespectrode masde 10temas,
incluyendoelmercadolaboral,lacompetenciadel mercado,lacalidaddelainfraestructura
publicaylasolvenciaempresarial. Este nuevo sistemanoséloincluye laperspectivade
las empresas, sinotambién considera el bienestar de los trabajadoresy consumidores.

El B-READY se conforma por 3 pilares que son: |. Marco normativo, se enfoca en las
leyesyregulaciones que debencumplirlaempresas paraoperar legalmente enun pais;
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[1. Servicios publicos, que mide la capacidad del gobierno para proporcionar servicios
publicos eficientes y; Ill. Eficiencia, que evalta la implementacién de los procesos y
regulaciones empresariales, considerando el tiempo, el costo y la confiabilidad de los
servicios publicosenlapractica, talcomose muestraenlafigura4.

para la creacion de empresas

Temas Pilarl. Marco Normativo Pilar Il. Servicios Publicos Pilar lll. Eficiencia
. . . Servicios Gblicos digitales - ) )
1. Registro Calidad de la normativa para el p .g .’y Eficiencia del registro empresarial
. . . transparencia de la informacion . .
|Empresarial registro empresarial en la practica

2. Sede Empresarial

Calidad de la normativa para la
transferencia de la propiedad
inmobiliaria, planificacion urbana y
permisos ambientales.

Servicios plblicos digitales vy
transparencia de la informacion

Eficiencia de la obtencion de una
sede empresarial

3. Servicios Publicos

Calidad sobre la normativa sobre
electricidad, agua e internet

Calidad de la
transparencia de
publicos

gobermanza vy
los servicios

Eficiencia en la provision de

servicios plablicos en la practica

4. Asuntos Laborales

Calidad de la normativa laboral
que afectan el bienestar de los
trabajadores

Idoneidad de los servicios publicos
para eltrabajo

Eficiencia de la normativa laboral y
los servicios pablicos en la practica

Calidad de los servicios publicos

Eficiencia en la importacion de

5. Servicios Calidad de la normativa para el o . " )
. . . ) para la facilitacion del comercio|bienes, exportacion de bienes y
Financieros comercio internacional ; . o S
internacional participacion en el comercio digital
IE. Comercio Normas para facilitar el comercio|Servicios de aduanas vy logistica|Eficiencia en los procesos de
Intemacional internacional digital para el comercio comercio transfronterizo

7. Impuestos

Calidad de la normativa tributana

Servicios publicos provistos por la
administracién tributaria

Eficiencia en los sistemas tribtarios
en la practica

18. Controversias
Comerciales

Marco normativo para la
resolucién de disputas comerciales

Servicios  pablicos para la
resolucion de controversias

Facilidad para resolver wuna
controversia comercial en la
practica

9. Competencia del

Calidad de la normmativa que
promueve la competencia justa en

Idoneidad de los servicios publicos
que promueven la competencia en

Eficiencia en la implementacion de
servicios clave que promueven la

Mercado
el mercado elmercado competencia del mercado

Eficiencia en la resolucién de
procedimientos  judiciales de

insolvencia en la practica

Caldad de Ila infraestructura
institucional y operativa

Calidad de nommativa
procedimientos de insolvencia

10. Insolvencia
IEmpresariaI

para

Figura4.Metodologia B-READY
Nota: Adaptadode las Presentaciones de metodologia B-READY 2023, por el Banco Mundial 2023,
(https://www.worldbank.org/en/businessready)

3.Metodologia

El enfoque metodoldégico de esta investigacidn es de tipo cualitativo con un diseno
comparativo. Este enfoque permite analizar cémo las diferentes metodologias
internacionales (GEDI, GCI, Glly B-READY) se pueden aplicar al contexto de Veracruz,
paraidentificar areas de oportunidad enelecosistemaemprendedor local. Este estudio
se centraen laevaluaciéon de indicadores clave de cada metodologia, permitiendo una
comparacionsistematicayelanalisisde mejores practicasenecosistemasemprendedores
exitosos anivel global.
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Larecoleccion de los datos se basa principalmente en fuentes secundarias, como los
informes internacionales sobre emprendimiento actuales de organismos emisores
(GEDI,GClI,GIllyB-READY), articulos académicos y bases de datos oficiales. Seemplea
unanalisisdocumental de estosinformes paraidentificarindicadores clave queimpacten
eneldesarrolloemprendedor, los cuales servirdn como base paraformular propuestas
depoliticas publicas adaptadasa Veracruz.

Elanalisiscomparativoeslatécnicaprincipal utilizadaen este analisis. Secomparanlos
principalesindicadores de cada unade las metodologias internacionales para evaluar
sus enfoques hacia el emprendimiento, competitividad, innovacion y facilidad para
hacer negocios. Este analisis permiteidentificar qué indicadores se alinean mas conlas
necesidades actuales del Estado de Veracruz, basandose en su situacién econdémica,
socialydeinfraestructura.

A partir del analisis comparativo, se desarrollan propuestas de politicas publicas que
pueden fortalecer el ecosistema emprendedor de Veracruz, tomando en cuenta las
mejores practicasinternacionales,adaptandolasalasrealidadeslocales. Estas politicas
se enfocan en la mejora de la infraestructura, educacién emprendedora, acceso a
financiamientoy simplificaciénde regulaciones,apoyadas por los indicadores evaluados.

4. Andlisis
4.1.Situacion actual del Estadode Veracruz

Veracruz enfrentadiversas problematicas econémicas y politicas de emprendimiento
que limitan su capacidad para aprovechar plenamente su potencial. A pesar de ser
un estado con una ubicacién geografica privilegiada y contar con gran cantidad de
recursos naturales, existen diversos obstaculos que frenan su desarrollo econémicoy
elemprendimientoenlaregiéon. Acontinuacionse destacanlos principales:

e Altosnivelesdepobreza: Aunque Veracruz haexperimentadounaleve mejoraenlos
ingresos laborales, lapobrezalaboral sigue siendouna preocupacién. Enelsegundo
trimestrede 2024, Veracruz es la cuarta entidad con peor desempeno, reportando
un45.94%de pobrezalaboral,loquereflejaque granparte delapoblacion no puede
cubrir el costo de la canasta basica alimentaria con sus ingresos (Observatorio
Econdmico México Como Vamos, 2024).

e Saludy calidad de vida media-baja: Veracruz esta en una posicion media-baja en
términos de acceso a instituciones de salud, con apenas el 27% de la poblacion

ocupadaconaccesoaserviciosdesalud.Y enlaposicién 29, consideradacomo baja
enesperanzadevida (IMCO, 2024).
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e Desigualdaddegéneroenelambitoecondémico: Veracruzseencontréenellugar 30
de 32 entidades conrelacién alas condiciones laborales que enfrentan las mujeres
anivel estatal en las distintas etapas de su trayectoria profesional, obteniendo un
40.5% considerado como bajo desempeiio (IMCO, 2024).

e Dependencia de sectores tradicionales: En Veracruz, los sectores econémicos
predominantes en 2024 siguen siendo los servicios, el comercio, incluyendo la
agriculturay la pesca. Ademas, sectores tradicionales como laindustria petrolera
contintan siendo clave para la economia del estado. El comercio al por menor es
particularmente importante, representando un 28% de la actividad estatal. Sin
embargo, existe una baja diversificacién hacia sectores innovadores como la
tecnologiaolosserviciosdigitales,locual limitaelcrecimientoen dreaemergentes
(INEGI,2024).

e Mercadodetrabajo.Veracruz presentadesafiosenelmercadolaboral conunaalta
tasadeinformalidadlaboral del 67%; asimismo, ocupael penultimo lugar de personas
coningresos por debajodelalineade bienestar (IMCO, 2024).

e Faltadeinfraestructurayconectividad: Aunque Veracruztiene accesoapuertosclave
y unainfraestructuranatural valiosa, enfrenta deficiencias en telecomunicaciones
y acceso a internet de alta velocidad. Esto limitala conectividad y el desarrollo de
negocios que privilegianlatecnologia (IMCO, 2024).

e Accesolimitadoalfinanciamiento: A pesardelos esfuerzos por mejorar el ecosistema
emprendedor, el acceso a financiamiento sigue siendo una barreracritica paralos
emprendedoresen Veracruz. Losdatos del Global Entrepreneurship Monitor (GEM)
sugierenqueel capitalderiesgoylasfacilidades de crédito en Méxicosonlimitados,
lo que impide lacreaciény crecimiento de nuevas empresas en las regiones (GEM,
2023).

e Falta de educacién emprendedora. Aunque existen esfuerzos para mejorar la
educacionenVeracruz,laformaciénemprendedorasigue siendoinsuficiente. No hay
unaintegracionefectivanitrazabilidad de habilidadesempresarialesenlos programas
educativos que garanticen el seguimiento del nivel primaria hasta la universidad.
Estacarenciareducelasposibilidadesdelos futurosemprendedores de adquirir las
habilidades necesarias parainiciary gestionar con éxito sus empresas.

e Marcoregulatoriocomplejo: Laburocraciaylasregulacionesfiscales sonobstaculos
importantes para la creacion de empresas en el estado. Los costos y tiempos
para formalizar negocios, junto con la falta de incentivos fiscales para pequenos
emprendedores, afectando especialmentealas microy pequefiasempresasentodo
México (Doing Business, 2020).

e Baja innovacion y tecnologia: Veracruz tiene un bajo nivel de innovacién en
comparacionconotrasregionesde Méxicoynohadesarrolladounapoliticaclaraque
fomentelainnovacidonempresarial.Segtinel indice de Desarrollo Digital 2023 ocupa
la posicién nacional 29 obteniendo sélo 120 puntos de un total de 300, resultando
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como puntos débiles el nUmero de hogares concomputadoras, el acceso ainternet,
usuariosdedispositivos mdviles,elusodeinternet parabancaelectréonicayeducacion,
el ciberacoso, ladigitalizaciéon del registro publico, laincorporaciéon de estrategias
digitales en planes estatales, el uso de internet en las empresasy las solicitudes de
patentes, entrelos principales (Centro México Digital, 2023).

e Sistemapoliticoygobiernos: Auncuando Veracruzocupd laquintaposiciéoneneste
apartado,alanalizar suscomponentes se advierte queladeudaestatal yde organismos
estatalesescritica,yaquerepresentael 19%delosingresos totales,ocupandouna
delasultimas posiciones, 26 de las 32 entidades evaluadas. En este mismo apartado,
el82%delapoblacionurbanade 18 afnos consideraquelas practicas corruptasenel
estado son muy frecuentes (IMCO, 2024).

4.2. Comparativo de metodologias:

Alrealizaruncomparativode las metodologias,se apreciaque el Global Entrepreneurship
and Development Index (GEDI) mide el ecosistemaemprendedor atravésdelas actitudes,
habilidadesy aspiracionesemprendedoras,integrandoelimpactodelosfactoressociales
y culturales.Suenfoque se centraeneldesarrollodelemprendimiento anivel individual
y colectivo, considerandoelimpactodelaeducacion,lainnovaciénylas politicas publicas
enel éxitodelosemprendedores.

ElGlobal Competitiviness Index (GCl) del Foro Econémico Mundial mide lacompetitividad
de los paises en términos de factores que impulsan la productividad, la eficiencia
econdmica y la innovacion. Se basa en 12 pilares fundamentales, que incluyen la
infraestructura, laestabilidad macroeconémca, el sistemafinancieroy lacapacidad de
innovacion.

El Global Innovation Index (Gll) se enfoca principalmente enlacapacidad deinnovacion
deunpaisatravésde unbalancedelosinsumos (infraestructura, capitalhumano, | + D)
y los resultados (creacién de conocimiento, tecnologiay productos innovadores). Este
indice valoracémolos paisestraducenlosrecursosinvertidoseninnovaciéonen productos
tangibles eintangibles.

ElBusiness Ready (B-READY) evalualacapacidad de hacer negocios conunenfoqueen
laeficienciaregulatoria,los serviciosylasostenibilidad socialy ambiental. Introduceun
analisis mas integral queincluye la calidad del entorno empresarial y suimpactoenel
bienestar social,diferenciandose de los otrosindices por suenfoque enlasostenibilidad.

En las 4 metodologias se pueden apreciar algunas similitudes como las siguientes:
la importancia del marco regulatorio, la infraestructuray la educacién como pilares
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GEDI (indice Global| Gll (indice GClI (indice de
Categoria de Desarmollo Global de Competitividad B-Ready Elementos clave en comun
Emprendedor) Innovacion) Global)
1. Culturay Cultura emprendedora
Actitudes Educacion No hay Calldaq de las solida, educacion de calidad
. instituciones, Cultura .
Emprendedoras emprendedora, equivalente que fomente habilidades
. derechos de |lemprendedora
(mentalidad miedo al fracaso directo emprendedoras, y folerancia
propiedad :
emprendedora) al riesgo.
.. Innovacion en|Patentes, Capacidad para desarrollar
2. Innovacioén y . . Dinamismo . :
i productos/servicios, |creacion de - Innovacién en [productos innovadores, |+D,
Capacidad h empresarial, h )
o potencial de|conocimiento, servicios digitales |patentes, y exportaciones de
Tecnologica - intensidad de [+D .
crecimiento 1+D alta tecnologia.
Disponibilidad de Acceso a crédito, Accesa Disponibilidad d'e capital de
3. Acceso a Disponibilidad delfaciidad para riesgo, crédito, ¥
" o financiamiento para . financiamiento ; )
Financiacion capital de riesgo |obtener financiamiento variado para
startups empresarial
financiamiento apoyar el emprendimiento.
Infraestructura adecuada
(transporte, digital,
4. Infraestructura y D\sponlb\“dad ) de|Acceso ? TIC, Calldad de la Fiabilidad de ut||\d.ades) gue soporte .e\
L infraestructura fisica|desempefio infraestructura, h - crecimiento empresarial,
Servicios i . servicios plblicos
y comercial logistico adopcion de TIC incluyendo servicios como
electricidad, Internet ¥
transporte.

Acceso facil y competitivo a

internacionales

5. Condiciones de . Competencia, Facilidad de |mercados con una
Barreras de entrada,|Sofisticacion  del " -
Mercado y - tamafio de |entrada al{regulacién que fomente la
. facilidad de acceso [mercado
Competencia mercado mercado competencia y la equidad
entre empresas.
Marco regulatono  claro,
T transparente y de apoyo, que
. Entorno legal, |Instituciones, Calidad de la P ¥ p 'y -4
6. Marco Regulatorio|Calidad del entorno faciite la  creacion de
. A . facilidad para|eficiencia normativa
y Politicas Pablicas [regulatorio I : ; negocios y promueva la
iniciar negocios |regulatoria empresarial ! :
eficiencia en los procesos
legales y comerciales.
Programas de apoyo
- - ubernamental enfocados en
Vinculos de|Ecosistema de |Politicas g
7. Apoyo Programas de apoyo . el emprendimiento,
Innovacion calidad, facilidad [gubernamentales .
Gubernamental al gubernamental a - especialmente  startups vy
. (colaboracién para hacer |para apoyar a las !
Emprendimiento emprendedores PYMEs, con incentivos vy
entre sectores) |negocios empresas -
facilidades para su
crecimiento.
Capacidad para exportar
Capacidad de p p P Y
. : participar en  mercados
8. exportacion, S Apertura comercial, |[Facilitar el|
. A, ST Sofisticacion  en L - internacionales,
Internacionalizacién |participacian en participacién en |comercio
. exportaciones . aprovechando la
y Comercio mercados mercados globales |internacional

globalizacion para expandir
el emprendimiento.

9. Impacto Social y
Sostenibilidad

Impacto econdmico
del emprendimiento

Desarrollo de
capital humano

Equidad
formacion
habilidades

sacial,
de

Impacto social de
las empresas

Impacto positivo del
emprendimiento  sobre la
economia y la sociedad,
garantizando un crecimiento
inclusivo y sostenible, con
politicas de proteccion
ambiental.

Figura5.Comparativode Metodologl'as'quefortalecen el Ecosistema Emprendedor
Nota. Adaptado de Metodologia GEDI, Gll, Indice de Competitividad y B-Ready, por Global

Entrepreneurship Development Institute, World Intellectual Property Organization, World Economic

Forumy Banco Mundial,2023-2024.
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fundamentales paraeldesarrolloemprendedor; laconsideracion de que unecosistema
emprendedor sélido debe ser inclusivo, fomentando la participaciéon de los diferentes
actoresinvolucrados (gobierno, sector privado y sociedad). Lainnnovaciony el acceso
al financiamiento son factores transversales evaluados tanto por Gll como por GEDIly
B-READY.

Conrelacion a las diferencias, el GEDI se centra mas en el individuo emprendedor,
evaluandocémolas condiciones externas afectan sus habilidades y aspiraciones. EI GCI
y B-READY estan mas centradosenlosfactoresestructuralesyelentornoempresarial
que afectalacompetitividad del pais. EIB-READY introduce unenfoquedistintivoenla
sostenibilidadyresponsabilidad social, mientras que GCly Gll estdn mas enfocadosen
el crecimiento econdmico einnovacion tecnolégica.

5.Resultados

Todas las metodologias analizadas soncomplementariasy al combinar susenfoques, se
obtieneunavisionmas completadetodoslosfactores queimpulsanelemprendimiento,
desde las habilidades del emprendedor hasta las politicas publicas y lainnovacién. A
partir de este andlisisde puede concluir que el Estado de Veracruz necesitaimplementar
las politicas publicas siguientes:

e Mejoramientodelaccesoalfinanciamiento: Crear fondosdeinversionestatalespara
apoyar alosemprendedoreslocales, especialmente aquellosensectores estratégicos
comolaagroindustria,energiarenovableytecnologia. Estefondodebe estar disenado
paraminimizar las barreras de acceso al financiamiento para pequenas empresasy
startups.

e Fortalecimientodelaeducaciénemprendedora: Desarrollar programas educativos
desde el nivel basico que fomenten las habilidades emprendedoras, tales como la
creatividad, la gestidén de riesgos y la innovacion, y su seguimiento hasta el nivel
superior. En el nivel universitario, crear espacios para colaboracién conjunta y
transdisciplinariaen proyectos de emprendimiento con enfoque de paz, sostenible
ytecnologico,asicomoelfortalecimientodelavinculacion conunfuerte componente
de mentorias por parte de empresarios.

e Modernizaciondelainfraestruturayconectividaddigital: Invertirenlamodernizacion
delainfraestructuratecnoldégica,asegurandoelaccesoainternetdealtavelocidady
laconectividaddigitalentodaslasregionesdel estado,conelfindecrearunentorno
global competitivo paralos emprendedores.

e Simplificaciéonydigitalizacion de los procesos regulatorios: Reducir la burocracia
paralacreaciony operaciéon de empresas, mediante ladigitalizacion de tramitesy
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lareduccion de costos asociados. Veracruz puede implementar ventanillas Gnicas
digitales donde los emprendedores puedan realizar todos los tramites en linea,
agilizando el proceso de formalizacion.

e [ncentivos fiscalesy financieros: Ofrecer incentivos fiscales aemprendedores que
operen en sectores clave como latecnologia, energia limpiay turismo, ademas de
brindar exenciones fiscales temporales durante los primeros afnos de vida de las
nuevas empresas.

Parallevar a cabo estas politicas publicas ala practica, se requieren estrategias como
las siguientes:

e Establecimiento de alianzas publico-privadas: Involucrar al sector privado en la
implementaciénde programasde capacitacionyfinanciamientomediantelacreacion
de acuerdos con el bancoy empresas tecnolégicas para facilitar el acceso a capital
y asesoramiento.

e Fortalecimiento del ecosistema de innovacién y emprendimiento: Invertir en la
creacion de hubs de innovaciony parques tecnolégicos donde los emprendedores
puedan colaborar con universidades y empresas en el desarrollo de productos y
serviciosinnovadores. Estos hubs deben contar conincubadorasy aceleradorasde
empresas.

e (Capacitaciéon continua: Desarrollar programas de capacitacion y formacion
continua paraemprendedores y empleados, haciendo énfasis en la adquisicion de
habilidades tecnolégicas, gestionempresarial y usode herramientasdigitales. Estas
capacitaciones podrianimpartirse en colaboracién con universidades y centros de
investigacion.

e Monitoreoyevaluacion: Implementarunsistemade monitoreoy evaluaciéoncontinua
paramedirelimpactodeestas politicas conel finde que puedanajustarse enfuncion
delosresultadosobtenidosyasegurar el cumplimiento de objetivos que fortalezcan
el ecosistemaempresarial.

6.Conclusiones

El andlisis de las metodologias y la situacién actual de Veracruz nos indica que para
fortalecer el ecosistema emprendedor es necesario adoptar un enfoque integral que
aborde tanto las habilidades individuales de los emprendedores como el entorno
institucional y lainfraestructura. Veracruz tiene una gran oportunidad para impulsar
el crecimiento empresarial mediante laimplementacién de politicas que fomenten la
innovacion, el accesoalfortalecimiento,lamodernizacidontecnolégicay lasostenibilidad.
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Estaspoliticasdeben serejecutadas con estrategias claras queincluyanlacolaboracion
entreelsector publicoy privado,destacandoeleducativo, paralacreaciondeunentorno
regulatoriofavorableyeldesarrollodeinfraestructuraadecuada. Ademas,laevaluacion
continuadeestas politicas permitird adaptarlas alas necesidades cambiantes delentorno
emprendedor, asegurando su éxito a largo plazo. La transparencia oportuna de los
resultados alcanzados acorde alas exigenciasdel entorno globaltambién serviran para
generar confianzay credibilidad enlas acciones de gobierno.

Las principales barrerasque se mencionanalolargode este documentoysusestrategias
para superarlas, son: 1) El acceso limitado a financiamiento, que requiere la creacion
e implementacién de fondos que faciliten el acceso a financiamiento para sectores
estratégicos como la agroindustria, energia renovable y tecnologia; 2) La falta de
infraestructuray conectividad paraeldesarrollode negocios tecnologicos,querequieren
mejorar laconectividaddigitalyelaccesoainternetdealtavelocidad entodoel estado; 3)
Laexistenciadeunmarcoregulatoriocomplejo,querequierelasimplificacionde procesos
regulatorios medianteladigitalizaciénde tramites eimplementacionde ventanillas inicas
paralacreacionde empresas; 4) Unaeducacionemprendedorainsuficiente que carece
deintegracion efectivay seguimiento de habilidades empresariales dede la educacion
primaria hasta el nivel superior; y 5) Los bajos niveles de innovacién tecnologia como
limitacion paradiversificar laeconomia hacia sectores emergentes, que requieren la
implementacidondeincentivos fiscalesy financieros que apoyen el crecimientode nuevos
emprendimientos ensectores clave como latecnologia, energialimpiay turismo.

Conunadireccion,coordinaciény ejecuciénadecuadadelas estrategias, Veracruztiene
el potencial de posicionarse como centro clave paraelemprendimientoy lainnovacion
en México. Esto se lograra através de lacreacion de nuevas empresas generadoras de
empleo, fortaleciendo asi su posicionamiento a nivel nacional einternacional.
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