
Ca pí tu lo 6

Eva lua ción para el de sa rro llo de las
di men sio nes

6.1 Función de la evaluación en el modelo Edugestión

Como he mos es ta do in di can do an te rior men te so bre la di dác ti ca, es muy im por -

tan te en nues tro mo de lo edu ca ti vo que se esté con ti nua men te re ca ban do in for -

ma ción so bre el es tu dian te y su pro ce so de apren di za je, ya sea de ma ne ra

for mal o in for mal. Esta in for ma ción se debe uti li zar para dis tin tos pro pó si tos

que abar can des de es ta ble cer un ca mi no in di vi dual para su for ma ción, has ta

ho mo lo gar cri te rios y de fi nir pa rá me tros de eva lua ción. No obs tan te, cuan do

los do cen tes re co pi lan los ti pos de in for ma ción apro pia dos y los em plean efi -

cien te men te, pue den con tri buir a que sus es tu dian tes crez can como apren di ces 

y como per so nas.

En al gu nos con tex tos, los tér mi nos eva lua ción y va lo ra ción son si nó ni mos. 

Aquí usa re mos el tér mi no eva lua ción para re fe rir nos, es pe cí fi ca men te, a to dos

los ti pos de mé to dos y es tra te gias que pro por cio nen in for ma ción so bre el

apren di za je de un es tu dian te.

La eva lua ción for ma ti va le pro vee al alum no rea li men ta ción acer ca de

cómo se está de sem pe ñan do du ran te todo el pro ce so de apren di za je. Por otro
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lado, la eva lua ción su ma ti va tie ne lu gar ha cia el fi nal de una uni dad o pro yec -

to, y le apor ta in for ma ción al es tu dian te y al do cen te con res pec to a las des tre -

zas y co no ci mien tos que los es tu dian tes han ad qui ri do.

Es re co men da ble uti li zar una am plia va rie dad de eva lua cio nes con ti nuas a 

lo lar go del ci clo de apren di za je, pue de su mi nis trar in for ma ción mu cho más

pro ve cho sa, tan to al do cen te como al es tu dian te.

La eva lua ción for ma ti va pue de em plear se para:

¾ Esti mar el co no ci mien to pre vio del es tu dian te y su pre dis po si ción.

¾ Alen tar el apren di za je au tó no mo y la co la bo ra ción.

¾ Pro veer re troa li men ta ción diag nós ti ca al do cen te y al es tu dian te.

¾ Mo ni to rear el pro gre so.

¾ Ve ri fi car el ni vel de com pren sión y alen tar la me ta cog ni ción.

¾ De mos trar el ni vel de com pren sión y des tre za.

El pro pó si to ge ne ral de la eva lua ción es brin dar a los do cen tes la in for ma ción

que re quie ren para po der ofre cer un apren di za je de alta ca li dad. Las eva lua cio -

nes pro gra ma das y las con ti nuas se ha llan en el cen tro mis mo del apren di za je,

y pro veen una vía para que los es tu dian tes des cu bran y de mues tren qué sa ben.

Con la eva lua ción in te gra da a lo lar go de una uni dad de apren di za je, los

do cen tes apren den más en cuan to a las ne ce si da des de sus es tu dian tes, y pue -

den ajus tar el apren di za je para pro pi ciar el lo gro del es tu dian te.

De he cho, el pro pó si to más im por tan te de la eva lua ción no es de mos trar,

sino per fec cio nar, nos di cen Stuf fle beam y Shink field (1987), el fin úl ti mo no es

de mos trar lo que no se sabe, ni po ner en re lie ve los erro res de los alum nos para

san cio nar los, por el con tra rio, la in for ma ción re co pi la da debe pro por cio nar

una pa no rá mi ca de una si tua ción ac tual del ob je to de eva lua ción, así como los

ele men tos para emi tir un jui cio de va lor con el fin de in ter ve nir y me jo rar el

pro ce so edu ca ti vo, así como de pro pi ciar la re fle xión so bre el pro pio pro ce so

de apren di za je de los alum nos.

Por lo an te rior po de mos de cir que sólo a tra vés de una co rrec ta eva lua ción 

se pue den cum plir con mo men tos im pres cin di bles en el de sa rro llo del apren di -

za je; esto es que la eva lua ción per mi te:

¾ La es cu cha efec ti va del alum no, po nien do de re lie ve a aque llas co sas que

im pi den el co rrec to de sa rro llo de sus ca pa ci da des, así como la es cu cha del

do cen te ha cia aque llo que se es pe ra en cada eta pa del apren di za je.
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¾ El pro ce so dia léc ti co que está de base en el es pi ral de nues tro mo de lo edu -

ca ti vo don de se es pe ra que el alum no vaya pa san do de eta pas me nos

com ple jas de de sa rro llo in te lec tual a eta pas más com ple jas y esto sólo

pue de lo grar se es ta ble cien do cri te rios que per mi tan sa ber en qué mo men -

to está de su pro ce so de apren di za je y cómo ha ido ad qui rien do más des -

tre zas.

¾ Asig nar al fi nal del pro ce so una ca li fi ca ción acor de al pro gre so rea li za do

por el alum no en el pro ce so edu ca ti vo.

¾ Re troa li men tar el pro ce so de apren di za je y co rre gir el ca mi no en caso de

ser ne ce sa rio.

¾ Sa ber cuan do se ha al can za do el má xi mo de sa rro llo del apren di za je en el

ni vel en que se en cuen tre para po der pa sar a ni ve les más com ple jos.

¾ Esta ble cer car gas de tra ba jo acor de al pro ce so cog ni ti vo de cada alum no.

¾ Crear una cul tu ra de per fec cio na mien to y apren di za je.

Crear una cul tu ra de per fec cio na mien to y apren di za je es fun da men tal en nues -

tro mo de lo edu ca ti vo ya que con fre cuen cia, se pue de ob ser var en las uni ver si -

da des que los do cen tes pla ni fi can una uni dad de es tu dio pen san do en qué

ha rán, las lec tu ras que im par ti rán, las ac ti vi da des que pla nea rán y las prue bas

que crea rán y ca li fi ca rán.

Cuan do la eva lua ción for ma ti va es par te de un acon te ci mien to dia rio, los

do cen tes em pie zan a pen sar más en qué es tán ha cien do sus es tu dian tes, que en 

tér mi nos de qué es tán ha cien do ellos como do cen tes.

En lu gar de pen sar: voy a ex pli car la edi ción de una re vis ta a mis alum nos

uti li zan do una pre sen ta ción en Po wer Point y una de mos tra ción, un do cen te se

pre gun ta: ¿Cuál tipo de ac ti vi dad pue do asig nar a mis es tu dian tes, que me mues -

tre que sa ben edi tar una re vis ta?, lue go, des pués de es ti mar el co no ci mien to pre -

li mi nar de los es tu dian tes, el do cen te pien sa en dis tin tas ma ne ras de ayu dar a los

es tu dian tes a cons truir su pro pio co no ci mien to, mo ni to rean do con ti nua men te

cómo es tán apren dien do. El modo de ac tuar de los do cen tes, que asu men la eva -

lua ción como par te del pro ce so de apren di za je, es sim ple men te con sul ti vo,

como un me dio para al can zar un fin: el apren di za je del es tu dian te.

Esta ble cer la eva lua ción for ma ti va rom pe con el es que ma de eva lua ción

tra di cio nal para ob te ner una nota, en el que los es tu dian tes asis ten a dia rio a

cla ses con un sólo pen sa mien to: ¿Qué ven drá en el exa men?, la eva lua ción en
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es tas cla ses se con vier te en un jue go de adi vi na ción. El do cen te quie re que los

es tu dian tes apren dan lo que sal drá en el exa men, pero sin de cir les a ellos qué

sal drá, pues las pre gun tas del exa men son me ra men te una mues tra del co no ci -

mien to que se es pe ra que ellos apren dan.

Por otro lado, los es tu dian tes quie ren ave ri guar con exac ti tud qué se exa -

mi na rá, de modo que les vaya bien y no ten gan que apren der in for ma ción in ne -

ce sa ria. Una nota fi nal en un exa men pue de re sul tar en una sor pre sa ab so lu ta, y 

pue de no re fle jar fiel men te el co no ci mien to de un es tu dian te en un tema. De

esta for ma, se per pe túa la idea de que sa lir bien en un exa men se tra ta de ju gar

un com pli ca do jue go con el do cen te, y no res pec to a apren di za je.

Por el con tra rio, cuan do los es tu dian tes re ci ben in for ma ción fre cuen te re -

la ti va a su pro gre so, se con cen tran más en el apren di za je. Ellos sa ben exac ta -

men te cómo se rán eva lua dos, pues las eva lua cio nes re fle jan el au tén ti co

tra ba jo en la dis ci pli na. Con for me re co rren el con te ni do de la uni dad, re ci ben

in for ma ción acer ca de cómo lo es tán ha cien do, cuá les me tas es tán al can zan do

y qué pue den ha cer para me jo rar. Cuan do lle ga la hora, al fi nal de la uni dad, de 

mos trar qué pue den ha cer, han te ni do múl ti ples opor tu ni da des para cons truir

su pro pia com pren sión y des tre za, y no se mos tra rán sor pren di dos por el re sul -

ta do.

En las au las en don de es tu dian tes y do cen tes tra ba jan jun tos para eva luar

cons tan te men te el pro gre so de los es tu dian tes ha cia las me tas del apren di za je,

el en tor no del aula se vuel ve más cen tra do en el apren di za je. Los es tu dian tes

sien ten más con trol y asu men una ac ti tud más proac ti va ha cia su apren di za je,

mien tras que la aten ción de los do cen tes se cen tra me nos en en se ñar y más en

el apren di za je en el aula.

Esto es lo que im pli ca nues tra pro pues ta edu ca ti va, que se cen tre real men -

te en el pro ce so del apren di za je del alum no que es ha cia lo que está di ri gi da

toda la edu ca ción.

6.2 Re pre sen ta ción ra dial para eva lua ción del de sa rro llo de las di men sio nes

En el pre sen te mo de lo edu ca ti vo, se hace ne ce sa rio el uso de una he rra mien ta

que per mi ta eva luar el avan ce del de sa rro llo de las cin co di men sio nes pro pues -

tas en el Mo de lo edu ges tión (bio ló gi ca, psi co ló gi ca, so cial, tras cen den tal y

eco ló gi ca) para lo grar la for ma ción in te gral del alum no.
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Para lo cual es ne ce sa rio rea li zar una eva lua ción diag nós ti ca, que per mi ta

es ta ble cer los pa rá me tros ba sa les con los que in gre sa el alum no que será for ma -

do bajo el pre sen te mo de lo.

Pos te rior men te se de be rá rea li zar una eva lua ción du ran te el pro ce so de

for ma ción, para de tec tar los avan ces y las po si bles de fi cien cias en la for ma -

ción, para que es tas pue dan ser aten di das y es ta ble cer las es tra te gias co rrec ti vas 

co rres pon dien tes.

Al fi na li zar el pro ce so de for ma ción de cada se mes tre, se lle va rá a cabo

otra eva lua ción para de ter mi nar cuál es el re sul ta do de la for ma ción in te gral a

la que fue so me ti do el alum no.

Di cha eva lua ción es ta rá a car go del coor di na dor de ca rre ra y de un cuer po 

co le gia do, quie nes eva lua rán de ma ne ra in di vi dual a los alum nos, ya que el

pre sen te mo de lo pro po ne el de sa rro llo de la for ma ción in te gral, por lo cual no

pue de rea li zar se una eva lua ción ma si fi ca da, ya que se de ben to mar en cuen ta

las di fe ren cias in tra e in ter su je tos para po der ga ran ti zar que cada alum no for -

ma do en la ins ti tu ción será un ser hu ma no edu ca do y ci vi li za do lis to para in ser -

tar se efi caz y efi cien te men te en la co mu ni dad.

El uso de la re pre sen ta ción ra dial, se basa en la apli ca ción de ejes ra dia les

con ori gen co mún y es ca las es tan da ri za das, las cua les de be rán ser es ta ble ci das

en un pri mer mo men to por los cuer pos co le gia dos, que se en car ga rán de es ta -

ble cer los in di ca do res que per mi ti rán ha cer una eva lua ción efi caz del de sa rro -

llo de cada di men sión, que pue den ser por com pe ten cias, por ob je ti vos, o por

pro pó si tos.

Di cha eva lua ción se es ta ble ce rá de ma ne ra cua li ta ti va y cuan ti ta ti va. El

de sa rro llo de un mo de lo de eva lua ción con in di ca do res, ni ve les y lí mi tes es tan -

da ri za dos, per ma ne ce para ser es ta ble ci do en in ves ti ga cio nes pos te rio res al

pre sen te Mo de lo edu ges tión.

Cabe re sal tar que, si bien no se rán el mis mo nú me ro de in di ca do res por di -

men sión, se pue den uti li zar es tra te gias como la co rres pon den cia pro por cio nal

por cada di men sión, para que el por cen ta je pue da es ta ble cer se para to das las

di men sio nes en una es ca la del 0 al 100% de de sa rro llo.

Al unir se los pun tos de los va lo res de cada di men sión se ob tie ne un po lí go -

no irre gu lar que re pre sen ta el per fil del alum no en su for ma ción in te gral de

acuer do a los in di ca do res con si de ra dos, es ta ble cien do así la re pre sen ta ción ra -

149

Ca pí tu lo 6  Eva lua ción para el de sa rro llo de las di men sio nes



dial que re fle ja rá el por cen ta je de de sa rro llo de cada di men sión y por lo tan to

de la for ma ción in te gral.

Ésta de be rá ha ber se es ta ble ci do de ma ne ra ar mó ni ca, es de cir, nin gu na de 

las di men sio nes es más im por tan te que otra, de tal for ma que la for ma ción in te -

gral ar mó ni ca del alum no per mi ti rá guiar el ac tuar de una persona educada y

civilizada.

6.3 Fundamentos

En la ac tua li dad, casi to dos los que par ti ci pan ac ti va men te en la edu ca ción re co -

no cen la ne ce si dad de efec tuar cam bios pro fun dos en la eva lua ción. Se re co no -

ce que si las prác ti cas de eva lua ción no se mo di fi can, los su pues tos cam bios

pe da gó gi cos en la en se ñan za no ten drán nin gu na re per cu sión, ni en el sis te ma

edu ca ti vo ni en el alum na do.

Sin em bar go, tal cam bio en la eva lua ción psi coe du ca ti va debe ha cer se

con un cier to rum bo; es de cir, se re quie re de un mar co in ter pre ta ti vo que le dé

sen ti do y le per mi ta to mar una pos tu ra cohe ren te fren te a las pro ble má ti cas

edu ca ti vas, téc ni cas, nor ma ti vas, ins ti tu cio na les y so cia les que ge ne ral men te le 

acom pa ñan.
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Eva luar, des de la pers pec ti va for ma ti va, es dia lo gar y re fle xio nar so bre el

pro ce so de en se ñan za-apren di za je, por que es una par te in te gral de di cho pro ce -

so. Con sis te en po ner en pri mer tér mi no las de ci sio nes pe da gó gi cas, para pro mo -

ver una en se ñan za ver da de ra men te adap ta ti va que atien da a la di ver si dad del

alum na do; en pro mo ver (no en obs ta cu li zar como ocu rre en la eva lua ción tra di -

cio nal de tra di ción em pi ris ta) apren di za jes con sen ti do y con va lor fun cio nal

para los alum nos; en ocu par se del pro ble ma de la re gu la ción de la en se ñan za y

el apren di za je; y en fa vo re cer el tras pa so de la he te ro rre gu la ción eva lua ti va ha cia 

la au to rre gu la ción de los alum nos en ma te ria de apren di za je y evaluación.

Des de el mar co de in ter pre ta ción cons truc ti vis ta de la en se ñan za y el

apren di za je, la eva lua ción es una ac ti vi dad que debe rea li zar se to man do en

cuen ta no sólo el apren di za je de los alum nos, sino tam bién las ac ti vi da des de

en se ñan za que rea li za el do cen te y su re la ción con di chos apren di za jes Coll, et

al. (1993). En este caso, las ac cio nes eva lua ti vas se en ca mi na rán a re fle xio nar,

in ter pre tar y me jo rar di cho pro ce so des de aden tro del mis mo (eva lua ción para

y en el pro ce so en se ñan za-apren di za je).

En al gu nas oca sio nes, como se ña lan Coll, et al. (1993), la toma de de ci sio -

nes y la bús que da de me jo ras es ta rán más di ri gi das a los pro ce sos de apren di za -

je, en otras, a las ac cio nes o es tra te gias edu ca ti vas, aun que lo ideal es que sean

con tem pla das am bas di men sio nes y las com ple jas re la cio nes que es ta ble cen.

La eva lua ción pe da gó gi ca tie ne que ver di rec ta men te con la com pren sión, 

re gu la ción y me jo ra de la si tua ción de en se ñan za y apren di za je. En este sen ti -

do, se eva lúa para ob te ner in for ma ción que per mi ta, en un mo men to de ter mi -

na do, sa ber qué pasó con las es tra te gias de en se ñan za y cómo es que es tán

ocu rrien do los apren di za jes de los alum nos, para que en am bos ca sos sea po si -

ble rea li zar las me jo ras y ajus tes ne ce sa rios. En con se cuen cia, esta fun ción pe -

da gó gi ca es un asun to cen tral para la con fec ción de una en se ñan za

ver da de ra men te adap ta ti va.

Amplian do un poco más lo que co men tá ba mos en el pri mer apar ta do de

este ca pí tu lo, pue de de cir se que la fun ción pe da gó gi ca se in te gra al pro ce so

de en se ñan za como una ge nui na eva lua ción con ti nua, di ri gi da a to mar de ci -

sio nes de ín do le pe da gó gi ca y que ver da de ra men te jus ti fi ca o le da sen ti do a

la eva lua ción. En este sen ti do, los ob je tos de la eva lua ción no sólo son los

pro ce sos de apren di za je de los alum nos, sino tam bién el pro ce so mis mo de la

en se ñan za.
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Las si tua cio nes edu ca ti vas se ca rac te ri zan por ser ac ti vi da des com ple jas

que tie nen una cier ta in ten cio na li dad y que es tán pla nea das y di ri gi das ha cia el

lo gro de cier tas me tas. Así, la fun ción pe da gó gi ca de la eva lua ción se vuel ve

im pres cin di ble para va lo rar si la ac ti vi dad edu ca ti va ocu rrió tal y como in ten -

cio nal men te fue pen sa da y si se al can za ron o no las me tas o in ten cio nes para

las que fue di se ña da. Igual men te, sin la fun ción pe da gó gi ca de la eva lua ción

del pro ce so de en se ñan za- apren di za je no se po drían rea li zar los ajus tes que en 

un mo men to de ter mi na do se con si de ran ne ce sa rios para el lo gro de las me tas

edu ca ti vas, ni se po dría sa ber si se ha lo gra do el éxi to deseado.

Por ello, como se ña lan Coll y Onru bia (1999), am bas fun cio nes pue den con -

si de rar se en prin ci pio como com pa ti bles, en tan to que res pon den a mo men tos di -

fe ren tes en el pro ce so edu ca ti vo. La fun ción pe da gó gi ca es fun da men tal mien tras

ocu rre el pro ce so (an tes, du ran te y des pués del mis mo); asi mis mo, la fun ción so -

cial tie ne ple no sen ti do cuan do el pro ce so tie ne su fin y el alum no cum ple un ci clo 

o se pres ta a in ser tar se en un con tex to la bo ral. Ocu rre que en mu chas oca sio nes se

han mal in ter pre ta do di chas fun cio nes o se les ha con si de ra do como ra di cal men te

opues tas, pre va le cien do una so bre la otra.

Por ello se re quie re pro mo ver en los alum nos el de sa rro llo de pro ce sos

me ta cog ni ti vos que les per mi tan de sa rro llar se de ma ne ra au tó no ma en di ver sas 

ac ti vi da des.

La im por tan cia que se le otor ga des de los mar cos teó ri cos del apren di za je

sig ni fi ca ti vo a la me ta cog ni ción por su in ci den cia en la ca pa ci dad de aprender

a apren der es otro de los fac to res que exi ge nue vos plan tea mien tos en la eva -

lua ción.

La me ta cog ni ción es aque lla ha bi li dad de la per so na que le per mi te to mar

con cien cia de su pro pio pro ce so de pen sa mien to, exa mi nar lo y con tras tar lo

con el de otros, rea li zar au toe va lua cio nes y au to rre gu la cio nes. Es un diá lo go

in ter no que nos in du ce a re fle xio nar so bre lo qué ha ce mos, cómo lo ha ce mos y

por qué lo ha ce mos.

Des de la eva lua ción se de ben es ti mu lar las ha bi li da des me ta cog ni ti vas

para que el alum no tome con cien cia de su pro pio pro ce so de apren di za je, de

sus avan ces, es tan ca mien tos, de las ac cio nes que lo han he cho pro gre sar y de

aque llas que le han in du ci do al error.
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La eva lua ción se con vier te así en un ins tru men to en ma nos del es tu dian te

para to mar con cien cia de lo que ha apren di do, de los pro ce sos que le han per -

mi ti do ad qui rir nue vos apren di za jes, así como para re gu lar di chos pro ce sos.

Pero con tex tua li ce mos la eva lua ción del apren di za je del Mo de lo edu ges -

tión, para ello to ma re mos las ca rac te rís ti cas que San tos Gue rra (1993) con tem -

pla como ele men tos fun da men ta les para su con cep tua li za ción.

El au tor vi sua li za en la eva lua ción una aten ción es pe cí fi ca no sólo a los re -

sul ta dos sino tam bién al pro ce so, don de el su je to eva lua do par ti ci pe ac ti va -

men te en la de ter mi na ción de cri te rios jun to con el eva lua dor, de tal suer te que

sea po si ble di ver si fi car los mé to dos que orien ten los re sul ta dos con si de ran do

aná li sis pro fun dos me dian te la trian gu la ción de los da tos ob te ni dos. Ten drá

siem pre un fin de me jo ra y de be rá ser for ma ti va to man do en cuen ta la ad qui si -

ción de va lo res. Será ho lís ti ca fi jan do su aten ción en to dos los ele men tos que

in ter ven gan en los re sul ta dos del su je to eva lua do y no sólo en una con duc ta es -

pe cí fi ca.

La eva lua ción del apren di za je por su fun cio na li dad pue de ser su ma ti va o

for ma ti va. Den tro del Mo de lo edu ges tión re que ri re mos de am bas: de la su ma ti -

va to ma re mos la va lo ra ción y lo gro de los ob je ti vos plan tea dos para coad yu var

en la toma de de ci sio nes para la me jo ra del es tu dian te. De la eva lua ción for ma -

ti va to ma re mos el se gui mien to en todo el pro ce so for ma ti vo del es tu dian te con

fi nes de orien ta ción para dar una apre cia ción con ti nua y per ma nen te de sus ca -

rac te rís ti cas y apro ve cha mien to académico.

Para dar sus ten to a esto, to ma re mos como base a la teo ría hu ma nis ta de la

edu ca ción y los prin ci pios de Ro gers (1978) res pec to a la con cep ción del

apren di za je, don de se ha bla del in te lec to, las emo cio nes y mo ti va ción del es tu -

dian te, iden ti fi can do el ni vel sig ni fi ca ti vo del co no ci mien to para la per so na en

cuan to a la apli ca ción prác ti ca, esto, por su pues to, im pli can do un con te ni do

afec ti vo para fun cio nar en for ma in te gral.

En este sen ti do con tem pla re mos tam bién a Vi gotsky (1979) y su teo ría so -

cio cul tu ral con si de ran do al apren di za je como  un pro ce so in te rac ti vo que ad -

mi te una na tu ra le za so cial es pe cí fi ca y un pro ce so me dian te el cual se ac ce de a 

la vida in te lec tual de aque llos que los ro dean ha cien do un én fa sis par ti cu lar en

as pec tos so cio cul tu ra les de afue ra ha cia aden tro.

En este or den de ideas se con si de ra rán como cri te rios de eva lua ción del

apren di za je: la ca pa ci dad de ini cia ti va para la ac ción que ten gan los es tu dian -
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tes así como su au to no mía, cri ti ci dad y re so lu ción de si tua cio nes pro ble má ti cas 

nue vas, sin per der de vis ta que po drá de sa rro llar su ca pa ci dad eva lua ti va ante

las con tri bu cio nes de otros me dian te la eva lua ción en tre com pa ñe ros a tra vés

de la au toe va lua ción, es de cir des de su pro pia con cep ción de de sa rro llo, de la

coe va lua ción o eva lua ción en tre igua les y de la he te roe va lua ción.

Estos prin ci pios es ta rán en mar ca dos en el de seo na tu ral de apren der de

nues tros es tu dian tes, con te mas re le van tes para cada uno de ellos en un am -

bien te par ti ci pa ti vo don de sean res pon sa bles de su pro pio apren di za je.

Todo lo an te rior fun ge como fun da men to y orien ta ción en la iden ti fi ca -

ción de qué eva luar, cuán do y cómo se rea li za.

Den tro de nues tros fun da men tos está eva luar el apro ve cha mien to de los

con te ni dos a par tir de la in for ma ción asi mi la da así como las con duc tas o ha bi li -

da des evi den cia das en el ob je ti vo di dác ti co. De igual modo se eva lua rán las di -

men sio nes bio ló gi ca, eco ló gi ca, psi co ló gi ca, so cial y tras cen den tal a tra vés de

sus ele men tos con tem pla dos en el Ca pí tu lo 1.

Se eva lúa en el apren di za je que la per so na sepa en fren tar si tua cio nes pro -

ble má ti cas en con tac to real con los in te re ses, las in quie tu des y los pro ble mas

im por tan tes de su exis ten cia, de tal for ma que per ci ba todo aque llo que re suel -

va su pro ble ma exis ten cial vin cu la do a la vida y los in te re ses de la per so na; ésta

par ti ci pa, opi na y apli ca a su vida dia ria lo que apren de.

Por esto de ci mos que la eva lua ción para nues tro Mo de lo edu ges tión debe

ser in te gral, pro ce sal, sis te má ti ca, par ti ci pa ti va y fle xi ble.

¾ Su in te gra li dad ra di ca en in vo lu crar las cin co di men sio nes del ser hu ma -

no: bio ló gi ca, so cial, psi co ló gi ca, eco ló gi ca y tras cen den tal en co rres pon -

den cia con el en fo que mul ti di men sio nal de nues tro cu rrícu lo.

¾ El as pec to pro ce sal re si de en sus dis tin tos mo men tos de apli ca ción: al ini -

cio, du ran te y al fi nal del mis mo, de ma ne ra que los re sul ta dos de la eva -

lua ción per mi tan to mar de ci sio nes per ti nen tes y opor tu nas.

¾ Es sis te má ti ca al or ga ni zar se y de sa rro llar se en eta pas de bi da men te pla ni -

fi ca das, en las que se for mu lan pre via men te los ob je ti vos cu rri cu la res que

se eva lua rá y se uti li zan téc ni cas e ins tru men tos vá li dos y con fia bles para

la ob ten ción de in for ma ción per ti nen te y re le van te so bre la evo lu ción de

los pro ce sos y lo gros del apren di za je de los es tu dian tes, don de el em pleo

de téc ni cas no for ma les, como la ob ser va ción ca sual o no pla ni fi ca da.
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¾ Es par ti ci pa ti va por la in ter ven ción de los dis tin tos ac to res en el pro ce so

de eva lua ción, me dian te la au toe va lua ción, coe va lua ción y he te roe va lua -

ción.

¾ Se con si de ra fle xi ble por que se ade cua a las di fe ren cias per so na les de los

es tu dian tes, con si de ran do sus pro pios rit mos y es ti los de apren di za je, en

una eva lua ción per so na li za da. En fun ción de es tas di fe ren cias se se lec cio -

nan y de fi nen las téc ni cas e ins tru men tos de eva lua ción más per ti nen tes.

Si se de sean pro mo ver cam bios en la ma ne ra de en se ñar y de apren der es ne ce -

sa rio apa re jar una se rie de cam bios en la eva lua ción es co lar. A con ti nua ción,

pre sen ta mos una pro pues ta des de el mar co for ma ti vo para fun da men tar ese po -

si ble cam bio en la con cep tua li za ción de la eva lua ción (Coll, et al., 1993; Coll y 

Onru bia, 1999; Mar che si y Mar tín, 1998).

I. Poner énfasis en la evaluación de los procesos de aprendizaje

Como ya co men tá ba mos, en la eva lua ción psi coe du ca ti va ha exis ti do un

des me su ra do in te rés por los pro duc tos ob ser va bles del apren di za je. Des de

cier tos en fo ques en psi co lo gía de la edu ca ción, se ha sos te ni do un plan tea -

mien to a to das lu ces re duc cio nis ta por dar un én fa sis ex ce si vo en ellos, des -

cui dan do al mis mo tiem po los pro ce sos de ela bo ra ción o cons truc ción que

les dan ori gen (Her man, Aschba cher y Win ters, 1992; Mi ras y Solé, 1990).

Cier ta men te, los pro duc tos ob ser va bles, como con se cuen cia de la apli ca -

ción de los pro ce sos cons truc ti vos de apren di za je, son re le van tes para las eva -

lua cio nes psi coe du ca ti vas. Sin em bar go, debe re di men sio nar se el uso que se

haga de ellos. Esto es, de be mos preo cu par nos por re co no cer en qué me di da

pue den apor tar in for ma ción so bre el pro ce so de cons truc ción que está de trás

de ellos, y so bre la na tu ra le za de la or ga ni za ción y es truc tu ra ción de las cons -

truc cio nes (re pre sen ta cio nes, es que mas, mo de los men ta les) ela bo ra das.

Es ob vio que las con duc tas que de mues tran la ocu rren cia de al gún tipo de

apren di za je es tán res pal da das por todo un pro ce so de ac ti vi dad for ma ti va (la

apli ca ción de una se rie de pro ce sos y ope ra cio nes cog ni ti vas) que fi na li za en la

ela bo ra ción de de ter mi na dos ti pos de re pre sen ta cio nes (es que mas, sig ni fi ca -

dos, et cé te ra) so bre los con te ni dos cu rri cu la res.

En este sen ti do, el pro fe sor pue de con si de rar to dos aque llos re cur sos cog -

ni ti vos y afec ti vos que los alum nos uti li zan du ran te el pro ce so de cons truc ción

de los apren di za jes, por ejem plo: a) la na tu ra le za de los co no ci mien tos pre vios
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de que par te, b) las es tra te gias cog ni ti vas y me ta cog ni ti vas que uti li za, c) las ca -

pa ci da des ge ne ra les in vo lu cra das, d) el tipo de me tas y pa tro nes mo ti va cio na -

les que el apren diz per si gue. e) las atri bu cio nes y ex pec ta ti vas que se plantea.

Se de ben te ner pre sen tes dos cues tio nes para eva luar el pro ce so de for ma -

ción:
1 Es ne ce sa rio tra tar de va lo rar todo el pro ce so en su di na mis mo; las eva lua -

cio nes que sólo to man en cuen ta un mo men to de ter mi na do (cual quie ra

que éste sea) re sul ta rán más li mi ta das que aque llas otras que tra tan de

apre ciar dis tin tas fa ses del pro ce so; en este sen ti do, tam bién con vie ne se -

ña lar que un con jun to de va lo ra cio nes (uti li zan do di ver sas es tra te gias y

téc ni cas eva lua ti vas) que tra ten de dar cuen ta del pro ce so en su di men sión 

tem po ral nos per mi ti rán con tar con una des crip ción más ob je ti va y apro -

pia da que una sim ple va lo ra ción ais la da.
2 El pro ce so de cons truc ción no pue de ex pli car se en su to ta li dad par tien do

ex clu si va men te de las ac cio nes cog ni ti vas y con duc tua les de los alum nos,

se de ben to mar en cuen ta las ac cio nes do cen tes en su más am plio sen ti do

(ac ti vi da des de pla nea ción, de en se ñan za y has ta las eva lua ti vas) y los fac -

to res con tex tua les del aula, que tam bién de sem pe ñan un pa pel im por tan te 

y qui zá de ci si vo.

II. Evaluar la significatividad de los aprendizajes

En par ti cu lar, res pec to a los pro duc tos fi na les de la cons truc ción, debe po ner se

una aten ción cen tral en la va lo ra ción del gra do de sig ni fi ca ti vi dad de los apren -

di za jes lo gra dos por los alum nos.

Des de el mar co de in ter pre ta ción cons truc ti vis ta in te re san me nos los

apren di za jes ba sa dos en el tra ta mien to o pro ce sa mien to su per fi cial de la in for -

ma ción que se ha de apren der. Poco im por tan aque llos apren di za jes ver ba lis tas 

he chos al pie de la le tra, en los que se vin cu la muy poco la nue va in for ma ción

in tro du ci da en el acto di dác ti co con los co no ci mien tos y ex pe rien cias pre vias.

El in te rés del pro fe sor al eva luar los apren di za jes debe re si dir en:
1 El gra do en que los alum nos han cons trui do, gra cias a la ayu da pe da gó gi ca 

re ci bi da y al uso de sus pro pios re cur sos cog ni ti vos, in ter pre ta cio nes sig ni -

fi ca ti vas y va lio sas de los con te ni dos re vi sa dos.
2 El gra do en que los alum nos han sido ca pa ces de atri buir un va lor fun cio -

nal (no sólo ins tru men tal o de apli ca bi li dad, sino tam bién en re la ción con
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la uti li dad que es tos apren di za jes pue dan te ner para otros fu tu ros) a di chas 

in ter pre ta cio nes.

Se debe te ner pre sen te en todo mo men to que el apren der sig ni fi ca ti va men te es

una ac ti vi dad pro gre si va que sólo pue de va lo rar se cua li ta ti va men te. Tam bién

es ne ce sa rio te ner cla ri dad so bre los in di ca do res que pon gan en evi den cia el

gra do y modo de sig ni fi ca ti vi dad con que se re quie re que se apren da algo.

Es ne ce sa rio plan tear y se lec cio nar de for ma es tra té gi ca las ta reas o ins tru -

men tos de eva lua ción per ti nen tes que per mi tan ha cer emer ger los in di ca do res

que pro por cio nen in for ma ción va lio sa so bre la sig ni fi ca ti vi dad de lo apren di do 

(Coll, et al. 1993). Se rán me jo res aque llos ins tru men tos o es tra te gias eva lua ti -

vas que per mi tan que se ma ni fies te la gra da ción de la sig ni fi ca ti vi dad de lo

apren di do en toda su ri que za, para que pue da va lo rar se con ma yor ob je ti vi dad

qué y cómo apren die ron los alumnos.

III. La funcionalidad de los aprendizajes como un indicador potente del

grado de significatividad de los aprendizajes

Como se ña lan Mar che si y Mar tín (1998), la fun cio na li dad de los apren di za jes

tie ne que ver di rec ta men te con la uti li za ción de és tos para si tua cio nes fu tu ras

de apren di za je y/o con su in vo lu cra mien to para la so lu ción de pro ble mas co ti -

dia nos.

Así, se re co no ce que uno de los in di ca do res más po ten tes de la sig ni fi ca ti -

vi dad se ría el uso fun cio nal que los alum nos ha cen de lo apren di do, ya sea para 

cons truir nue vos apren di za jes o para ex plo rar, des cu brir y so lu cio nar pro ble -

mas de ri van do de ellos nue vas for mas de pro fun di zar su apren di za je.

IV. La asunción progresiva del control y responsabilidad lograda por el

alumno

El gra do de con trol y res pon sa bi li dad que los alum nos van al can zan do res pec to 

al apren di za je de al gún con te ni do cu rri cu lar en se ña do in ten cio nal men te (por

ejem plo: con cep tos, prin ci pios, ex pli ca cio nes, ha bi li da des o es tra te gias de

apren di za je), pue de con si de rar se como otro in di ca dor po ten te para eva luar el

ni vel de apren di za je lo gra do.
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V. Evaluación y regulación de la enseñanza

Así como la eva lua ción le pro por cio na al do cen te in for ma ción im por tan te so -

bre los apren di za jes lo gra dos por los alum nos, tam bién pue de y debe per mi tir le 

sa car de duc cio nes va lio sas so bre la uti li dad o efi ca cia de las es tra te gias de en -

se ñan za pro pues tas en cla se, con la fi na li dad de la me jo ra con ti nua de la prác -

ti ca edu ca ti va.

Tal in for ma ción es re le van te para de ci dir so bre el gra do de efi ca cia de dis -

tin tos as pec tos re la cio na dos con la en se ñan za, como pue den ser las es tra te gias

de en se ñan za, el arre glo di dác ti co, las con di cio nes mo ti va cio na les, el cli ma so -

cio-afec ti vo exis ten te en el aula, la na tu ra le za y ade cua ción de la re la ción do -

cen te-alum no o alum no-alum no, en fun ción, cla ro está, de las me tas

edu ca ti vas que se per si guen.

De he cho, re sul ta al ta men te de sea ble que se pue dan sa car ele men tos im -

por tan tes para es ta ble cer una vin cu la ción en tre los apren di za jes de los alum -

nos y la eva lua ción del pro ce so ins truc cio nal.

VI. Evaluar aprendizajes contextualizados

Uno de los re cla mos más fuer tes de en tre los mu chos que se le han he cho a la

eva lua ción tra di cio nal es que se ha preo cu pa do de ma sia do por eva luar sa be res

des con tex tua li za dos por me dio de si tua cio nes ar ti fi cia les. A par tir de las in ves ti -

ga cio nes en la lí nea del apren di za je si tua do (Brown, Co llins y Du guid, 1989),

he mos lle ga do a apren der la im por tan te re la ción que exis te en tre los sa be res y los 

con tex tos don de és tos apa re cen.

VII. La autoevaluación del alumno

Una de las me tas que debe te ner se pre sen te en todo mo men to y ha cia la cual

ten dría que as pi rar toda si tua ción de en se ñan za que se pre cie de ser for ma ti va,

es el de sa rro llo de la ca pa ci dad de au to rre gu la ción y au toe va lua ción en los

alum nos.

Asi mis mo, el apren der de for ma sig ni fi ca ti va y apren der a apren der se con -

si de ran me tas va lio sas en la edu ca ción; la ac ti vi dad de apren der a au toe va luar -

se de be ría ser con si de ra da igual men te re le van te, ya que sin ésta aque llas

for mas de apren di za je di fí cil men te ocu rri rían en si tua cio nes de apren di za je au -

to rre gu la do.
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VIII. De la evaluación externa hacia la autoevaluación y sus repercusiones

formativas

Uno de los ins tru men tos de ma yor im por tan cia en el Mo de lo edu ges tión son

los mé to dos de eva lua ción que en ella se em plean.

Po de mos con si de rar a la eva lua ción como el ter mó me tro que mide has ta

dón de se han lo gra do los ob je ti vos pro pues tos. Esta me di ción tam bién per mi te

mo di fi car los ob je ti vos cuan do és tos se han es ta ble ci do más al tos de lo que po -

día lo grar se en de ter mi na do tiem po, cuan do son de ma sia do sen ci llos o cuan do 

son tan fá ci les de al can zar que abu rren a los es tu dian tes; mo di fi car los sis te mas

uti li za dos para ob te ner las me tas cuan do és tos no son los ade cua dos; des cu brir

los acier tos, las li mi ta cio nes, los erro res en los pro gra mas, etc.

Para eva luar el apren di za je de los es tu dian tes la es cue la tra di cio nal ha es ta -

ble ci do dis tin tos ti pos de exá me nes, por lo ge ne ral ce rra dos, en for ma es cri ta u

oral, in te rro ga ti vos, de se lec ción, etc. To dos ellos pre ten den eva luar el apren di -

za je, cuan do en rea li dad lo úni co que pue den eva luar es la me mo ri za ción y la

ca pa ci dad de re ten ción del alum no.

Las ca li fi ca cio nes que se dan a los es tu dian tes es tán ba sa das, ge ne ral men -

te, en el cri te rio del maes tro que ca li fi ca de acuer do con sus pro pios pa rá me -

tros, sin to mar en cuen ta la si tua ción, el es ta do aní mi co del es tu dian te, la

com pren sión cla ra de lo es tu dia do y las ca pa ci da des de aná li sis, sín te sis y apli -

ca ción prác ti ca que el alum no haya po di do de sa rro llar du ran te el cur so.

En oca sio nes es po si ble eva luar ob je ti va men te lo apren di do al uti li zar este

tipo de exá me nes ce rra dos, cuan do el es tu dian te de mues tra ha ber com pren di do

el tema, ser ca paz de ana li zar lo, de ha cer un jui cio crí ti co, de sin te ti zar lo y de co -

no cer su apli ca ción prác ti ca. Sin em bar go, la edu ca ción for ma ti va no pue de ba -

sar se en este tipo de exá me nes como úni co re cur so de eva lua ción, sino que

re co mien da am plia men te la au toe va lua ción.

El es tu dian te debe ca pa ci tar se para apren der a eva luar no sólo su tra ba jo

sino lo que ha apren di do real men te, cómo ha par ti ci pa do en el cur so, cuál ha

sido su crea ti vi dad, cómo ha apli ca do lo apren di do. Na die pue de eva luar el

apren di za je for ma ti vo de otra per so na me jor que ella mis ma.

Ló gi ca men te exis te un sin nú me ro de crí ti cas y un fuer te re cha zo a este tipo 

de eva lua ción. Aque llos que no tie nen con fian za en la per so na pien san que un

es tu dian te que se au toe va lúa, se gu ra men te lo hará mu cho más alto de lo que en 
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rea li dad me re ce. Qui zás esto su ce de en una es cue la de tipo tra di cio nal, en

don de los alum nos es tán acos tum bra dos a que se les ca li fi que, en don de la ri -

va li dad está al or den del día.

Apren der a eva luar se a sí mis mo tam bién es un pro ce so edu ca ti vo. Cuan -

do en un cli ma de aper tu ra, con fian za y res pon sa bi li dad se da al alum no la

opor tu ni dad de eva luar se, poco a poco éste se dará cuen ta de que si no es ho -

nes to con si go mis mo, la úni ca per so na afec ta da será él mis mo.

Una bue na prác ti ca de au toe va lua ción es pe dir al alum no que él mis mo

ca li fi que su tra ba jo, para des pués es cu char la re troa li men ta ción de sus com pa -

ñe ros y del maes tro so bre si se está so bre o in fra va lo ran do. Enton ces, el es tu -

dian te pue de que dar se con la ca li fi ca ción que él mis mo se puso, o mo di fi car la

de acuer do con la re troa li men ta ción que re ci bió.

IX. Coherencia entre las situaciones de evaluación y el proceso de

enseñanza y aprendizaje

Es tam bién muy im por tan te in sis tir que en tre el asun to de la en se ñan za y la ac ti vi dad

eva lua ti va debe exis tir una pro fun da cohe ren cia en aras de pro mo ver apren di za jes

sig ni fi ca ti vos.

Si el pro fe sor ha in sis ti do por di ver sos me dios (or ga ni zan do sus ma te ria les

de en se ñan za, uti li zan do di fe ren tes es tra te gias y pro ce di mien tos de ins truc -

ción, et cé te ra) en la pro mo ción de esta cla se de apren di za jes, para lue go ter mi -

nar eva luan do la sim ple re pro duc ción li te ral de los con te ni dos que se han de

apren der, pro vo ca rá tar de o tem pra no que el alum no adop te el apren di za je

me mo rís ti co de la in for ma ción.

Por el con tra rio, si el do cen te plan tea a sus alum nos ta reas, ac ti vi da des e

ins tru men tos de eva lua ción don de se de man den o im pli quen las in ter pre ta cio -

nes y sig ni fi ca dos cons trui dos como pro duc to de apren di za jes sig ni fi ca ti vos,

los alum nos ten de rán a se guir apren dien do en esta for ma.

Y si ade más a es tas úl ti mas ex pe rien cias se le aña den ac ti vi da des di dác ti -

cas del tipo que se de see, en ca mi na das a que los alum nos re co noz can y va lo -

ren la uti li dad de apren der com pren dien do, el re sul ta do será mu cho me jor.

Exis te una gran va rie dad de sis te mas eva lua ti vos, to dos los cua les pue den

ser po si ti vos cuan do per mi ten al es tu dian te ser el ele men to ac ti vo prin ci pal de

su eva lua ción, de su pro pio pro ce so de apren di za je en lu gar de ser como ge ne -

ral men te su ce de, el ele men to pa si vo, el ob je to al que se ca li fi ca des de el ex te -
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rior, se le en ca si lla y se le juz ga mu chas ve ces con una percepción distinta o

distorsionada.

Así, los exá me nes ce rra dos pue den ser un ins tru men to po si ti vo si no se les

uti li za como el úni co me dio de eva lua ción y se les com bi na con otros mé to dos

que pue dan ofre cer una ma yor ga ran tía de rea li dad y jus ti cia.

6.4 Sujetos, objetos y ámbitos

Para con tex tua li zar la eva lua ción en el Mo de lo edu ges tión es im por tan te de ter -

mi nar los su je tos y ob je tos par tí ci pes du ran te la im ple men ta ción de este pro ce -

so así como los ám bi tos que da rán el mar co de ac ción.

En pri mer or den, con cep tua li za re mos al ob je to de eva lua ción en una ins ti -

tu ción edu ca ti va el cual de ter mi na con ven cio nal men te todo aque llo que se so -

me te rá a re vi sión o va lo ra ción, como res pues ta para iden ti fi car qué es lo que se

eva lúa, que en tér mi nos sim ples pue de re fe rir se a pro yec tos, pro gra mas, áreas o 

de par ta men tos en tre otros.

Los ob je tos de eva lua ción co mún men te se en cuen tran im plí ci tos en pro -

ce sos com ple jos y di ná mi cos cuya de fi ni ción de los ras gos o atri bu tos al prin ci -

pio del ejer ci cio de la eva lua ción re quie re de re con si de rar la eva lua ción de su

to ta li dad y opta por la rea li za ción de fo ca li za cio nes es pe cí fi cas.

Es por ello que en prin ci pio se rea li zan mues treos a par tir de ele men tos

fac ti bles de ana li zar para que per mi tan re fle jar par te de la rea li dad del ob je to

eva lua do y pro yec tar los re sul ta dos como su pues tos que pue den ser vir como

base para la toma de de ci sio nes del ob je to en todo su con tex to. Pos te rior men te, 

el es tu dio con ti nuo del ob je to per mi te per fec cio nar los pro ce sos y am pliar su

co no ci mien to en ma yo res áreas de aná li sis.

En re la ción con los su je tos de eva lua ción, és tos son par te fun da men tal del

ob je to de eva lua ción y pue den es tar in te gra dos por su je tos co lec ti vos po si bi li -

ta dos en un ca rác ter pri vi le gia do, para to mar de ci sio nes e in ter ve nir en el con -

tex to de fun cio na mien to del ob je to en cues tión. Ejem plo de ellos son gru pos de

do cen tes, alum nos, co le gia dos en tre otros.

De lo ex pues to, el Mo de lo edu ges tión con si de ra los ob je tos y su je tos de

eva lua ción que se mues tran a con ti nua ción:
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Obje to de eva lua ción Su je to de eva lua ción

• De sem pe ño do cen te • Do cen tes

• Apren di za je de los es tu dian tes • Estu dian tes

• Inte gra ción cu rri cu lar de los pro gra mas de
es tu dios

• Pro gra mas de es tu dio

• Admi nis tra ción edu ca ti va de la ins ti tu ción • Insti tu ción edu ca ti va

Los ob je tos eva lua dos en el Mo de lo edu ges tión se com po nen de atri bu tos

que de ma ne ra es pe cí fi ca con tem plan las áreas de in te rés de cada uno de ellos,

que se abor da rán a par tir de sus ám bi tos de eva lua ción que a con ti nua ción se

explican.

De no mi na re mos ám bi tos de eva lua ción a las áreas de tra ba jo que con for -

man la la bor edu ca ti va que ca te go ri za mos como: de sem pe ño do cen te, eva lua -

ción del apren di za je, cu rri cu lar y de ad mi nis tra ción edu ca ti va or ga ni za cio nal.

Ini cian do con el ám bi to de eva lua ción del de sem pe ño do cen te, ésta im pli ca 

la va lo ra ción de la efec ti vi dad de los mé to dos di dác ti cos y ac ti vi da des pro pias

que se de sem pe ñan los ca te drá ti cos en con tri bu ción con la ca li dad del pro ce so

de en se ñan za-apren di za je.

En este sen ti do, en la eva lua ción del de sem pe ño do cen te es im pres cin di -

ble de ter mi nar los in di ca do res del per fil re que ri do para el cum pli mien to de la

di dác ti ca en cada una de las di men sio nes co rres pon dien tes al Mo de lo edu ges -

tión, de ma ne ra tal que pue dan ser tras la da dos a una ca te go ri za ción que coad -

yu ve en el de sa rro llo in te gral de la prác ti ca do cen te.

En di cha ca te go ri za ción se vi sua li zan, como áreas ini cia les del per fil do -

cen te, la vo ca ción para la en se ñan za, el do mi nio de los con te ni dos, la ha bi li -

dad para in te rac tuar con los es tu dian tes de ma ne ra for ma ti va, sus ca pa ci da des

de co mu ni ca ción edu ca ti va, el ma ne jo efi cien te de re cur sos di dác ti cos así

como la ela bo ra ción y apli ca ción de téc ni cas e ins tru men tos que sean con -

gruen tes con los cri te rios de va lo ra ción de los pro duc tos del apren di za je pro -

mo vi dos por nues tro mo de lo edu ca ti vo.

De igual modo, la eva lua ción del per fil do cen te está ce ñi da a los as pec tos

des cri tos en el ca pí tu los an te rio res, res pec to a las con di cio nes idó neas re que ri -

das en la in ter ven ción di dác ti ca, y toma en cuen ta cri te rios adi cio na les que de -

ter mi nen la pro mo ción en el do cen te de ha bi li da des para pro pi ciar el in te rés y
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mo ti va ción en el aula ha cien do uso de ele men tos crea ti vos que per mi tan la me -

dia ción de la com pren sión de los con te ni dos para lle var al alum no a la ge ne ra -

ción de apren di za jes en el con tex to de la rea li dad en un cli ma fa vo ra ble para el

apren di za je, sin de jar de for mar va lo res como la res pon sa bi li dad en una es tre -

cha co mu ni ca ción y con fian za en el or ga nis mo ba sa dos en ac ti tu des para me -

diar el apren di za je tras cen den te. El do cen te es en ton ces ser au tén ti co y mues tra 

com pren sión empática.

La eva lua ción del apren di za je de ter mi na el cum pli mien to de los ob je ti vos

di dác ti cos, re sul ta dos y pro duc tos ge ne ra dos por los es tu dian tes. En re la ción

con ésta se con tem plan los pro duc tos de sa rro lla dos por los es tu dian tes con el

fin de vi sua li zar su con tri bu ción en la for ma ción in te gral del in di vi duo en cada

una de sus di men sio nes, de tal ma ne ra que sea po si ble evi den ciar el lo gro de

los pro pó si tos dis pues tos en los ejes di dác ti cos fun da men ta les que re fie ren

prin ci pal men te evi den cias del es tu dian te que ase gu ren la aten ción de sus ne ce -

si da des bio ló gi cas; el pen sa mien to ló gi co y me ta cog ni ti vo de las emo cio nes, el

re co no ci mien to del va lor del otro y del me dio am bien te orien ta do ha cia una

tras cen den cia educativa.

En este sen ti do, una eva lua ción con gruen te del apren di za je en un con tex -

to for ma ti vo de de sa rro llo mul ti di men sio nal im pli ca rá es truc tu rar téc ni cas e

ins tru men tos que per mi tan apor tar evi den cias de apren di za je y cla ri fi car los

cri te rios de de sa rro llo de los pro duc tos re que ri dos para cada pro pó si to edu ca ti -

vo y que ten drán una re la ción es tre cha con la di dác ti ca y sus co rres pon dien tes

es ce na rios edu ca ti vos que es ta rán per mean do nues tro modelo.

El ám bi to de eva lua ción cu rri cu lar in cor po ra la re vi sión de pro gra mas

edu ca ti vos y su co rres pon dien te con gruen cia con las ne ce si da des so cia -

les-la bo ra les. En la eva lua ción cu rri cu lar se ana li za la ar ti cu la ción de con te -

ni dos y áreas de for ma ción to man do en cuen ta las con di cio nes y

li nea mien tos de ac ción di dác ti ca des cri tos en el pro ce so de en se ñan za

apren di za je y su apor ta ción en el de sa rro llo de las cin co di men sio nes del ser 

hu ma no. Tam bién se iden ti fi ca las ca rac te rís ti cas de apren di za je es ta ble ci -

das y su cohe ren cia con los pro pó si tos de for ma ción del Mo de lo edu ges tión

en fa ti zan do en su fle xi bi li dad ante cam bios en el contexto.

Lo an te rior sig ni fi ca que la eva lua ción cu rri cu lar par te del cum pli mien to

de in di ca do res de las áreas de for ma ción bá si ca, dis ci pli nar, trans dis ci pli nar e

in te gral ase gu ran do res pec ti va men te el de sa rro llo e in cor po ra ción en la prác ti -
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ca edu ca ti va de com pe ten cias bá si cas y para la vida, de la for ma ción cu rri cu lar

en la dis ci pli na o es pe cia li dad que cur se el es tu dian te, vi sua li zan do la trans dis -

ci pli na rie dad  e in cor po ra ción de sa be res ho lís ti cos, bioé ti cos y del pen sa -

mien to com ple jo, in te gra dos e in ter vin cu la dos re cí pro ca men te, como to ta li dad 

sis té mi ca, todo ello para el ase gu ra mien to de la for ma ción fí si co-psi co ló gi -

co-so cial-trans per so nal y tras cen den te del estudiante.

Fi nal men te la eva lua ción de la ad mi nis tra ción edu ca ti va que in vo lu cra la

re vi sión de pro ce sos pro pios de la or ga ni za ción y ges tión que in ci den y re per -

cu ten en el queha cer edu ca ti vo.

El ám bi to de la eva lua ción de la ad mi nis tra ción edu ca ti va está en fun ción

de la es truc tu ra del sis te ma ins ti tu cio nal de nues tro mo de lo, ve ri fi can do el ejer -

ci cio de cada una de las áreas que con for man el cen tro edu ca ti vo para op ti mi -

zar los re cur sos y co te jar su adap ta ción y re la ción para en cau zar de ci sio nes en

di rec cio nes ho mo gé neas que sa tis fa gan los ob je ti vos del mo de lo edu ca ti vo

pro pues to.

En este or den de ideas, este ám bi to eva lua rá el de sem pe ño de las áreas ins -

ti tu cio na les en la bús que da de su con tri bu ción a los pro pó si tos for ma ti vos del

mo de lo, en un ejer ci cio in te gral para la ge ne ra ción de una cul tu ra de de sa rro llo 

de re cur sos hu ma nos de ca li dad con iden ti dad ins ti tu cio nal en un in vo lu cra -

mien to e iden ti fi ca ción to tal con el mo de lo edu ca ti vo pro pues to.

De igual modo se eva lua rá la in fraes truc tu ra ins ti tu cio nal, con el fin de

iden ti fi car los re que ri mien tos y ne ce si da des or ga ni za ti vas que de ter mi nen la

ca li dad aca dé mi ca re que ri da en la im ple men ta ción del mo de lo edu ca ti vo y

que a su vez orien ten la in ver sión eco nó mi ca ha cia un fun cio na mien to óp ti mo

de las ins ta la cio nes para el de sem pe ño de to dos sus ám bi tos.

6.5 Etapas y propósitos

Como se hizo re fe ren cia du ran te el apar ta do 6.3 Fun da men tos de este ca pí -

tu lo, para nues tro mo de lo edu ca ti vo pro po ne mos tres eta pas en la eva lua -

ción: diag nós ti ca, su ma ti va y for ma ti va. Sien do la eva lua ción for ma ti va la

más im por tan te en nues tro pro ce so de en se ñan za-apren di za je. Es mo men to

de pro fun di zar al res pec to.

Con si de ra mos jun to con la SEP (2009), que la eva lua ción tie ne di ver sos

mo men tos den tro de su fun ción prin ci pal de toma de de ci sio nes, y pue de rea li -

zar se a tra vés de dis tin tas es ca las.
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De ma ne ra ge ne ra li za da se re co no ce que la eva lua ción diag nós ti ca eva lúa 

los co no ci mien tos pre vios de los alum nos an tes de co men zar con una eta pa de

apren di za je, con el pro pó si to de rea li zar la pla nea ción del cur so.

Tam bién se dice que en la eva lua ción su ma ti va se eva lúan pro duc tos con

el pro pó si to de ve ri fi car el lo gro de los ob je ti vos pla nea dos, y fi nal men te, en la

eva lua ción for ma ti va se eva lúan pro ce sos, más que pro duc tos, y su pro pó si to

es pro por cio nar in for ma ción para me jo rar el apren di za je así como la en se ñan -

za.

Sin em bar go, es ne ce sa rio acla rar que el mo men to en que se rea li za la

eva lua ción no es el fac tor de ci si vo para di fe ren ciar su de sa rro llo, es de cir, no

por el he cho de eva luar en va rios mo men tos a lo lar go de un cur so se está pri -

vi le gian do la fun ción for ma ti va; es ne ce sa rio to mar en cuen ta tam bién el pro -

pó si to para el que se eva lúa.

De esta ma ne ra:

La eva lua ción diag nós ti ca se lle va a cabo al ini cio de cual quier pro ce so y

su pro pó si to es ob te ner in for ma ción per ti nen te so bre el co no ci mien to pre vio

de los alum nos para apo yar la pla nea ción de es tra te gias de en se ñan za que pro -

mue van el apren di za je.

Todo do cen te sabe que cada uno de sus es tu dian tes son di fe ren tes y que

to dos los gru pos tie nen sus pro pias for ta le zas y per so na li da des; los es tu dian tes

tam bién di fie ren en cuan to al tipo de apren di za je pre vio que han te ni do, así

como en lo re la ti vo a la com pren sión e in te rés que le im pri men a un nue vo

tema.

Los do cen tes pue den ob te ner una idea del ni vel de com pren sión de los es -

tu dian tes so bre un tema, de la ac ti tud ge ne ral res pec to al tema y de las for mas

de apren di za je, lle van do a cabo dis cu sio nes, o bien, so li ci tan do a los es tu dian -

tes que com ple ten un or ga ni za dor grá fi co o que es cri ban en sus bi tá co ras.

Así mis mo, re co ger in for ma ción re la cio na da con la com pren sión in di vi -

dual de los es tu dian tes, an tes de dar ini cio al pro ce so de apren di za je, les per mi -

te a los do cen tes es ti mar las ne ce si da des de es tos y pla ni fi car ac ti vi da des de

apren di za je para au men tar su mo ti va ción por apren der, y de esa ma ne ra los

ayu dan a al can zar el éxi to.

Por otra par te, la eva lua ción su ma ti va tie ne el pro pó si to de ve ri fi car el gra -

do de lo gro de apren di za je de los es tu dian tes a tra vés de pro duc tos fi na les y con 
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ello cer ti fi car si se al can za ron los ob je ti vos cu rri cu la res pla nea dos y así de ci dir

si el alum no cer ti fi ca o no su for ma ción.

Así, el co no ci mien to de bajo ni vel en tor no a un tema, pue de eva luar se a

tra vés de una prue ba cor ta o un exa men; pero la eva lua ción de una com pren -

sión más pro fun da re quie re de dis tin tos ti pos de ta reas. Cuan do los es tu dian tes

lle van a cabo ta reas in ter pre ta ti vas, ex po nen cuán bien pue den apli car en si tua -

cio nes au tén ti cas lo que han apren di do.

Estas asig na cio nes de ben ser cui da do sa men te di se ña das, de modo tal que

ex trai gan el ni vel de com pren sión de los es tu dian tes y les pro vea las opor tu ni -

da des para de mos trar su apren di za je. Ta reas como re por tes, en sa yos, pre sen ta -

cio nes, re pre sen ta cio nes ar tís ti cas y ela bo ra ción de pro yec tos, les per mi te a los

es tu dian tes mos trar qué han apren di do so bre el con te ni do, acer ca del tra ba jo

con los de más, del pro ce so de pen sa mien to y de sus pro pios pro ce sos de apren -

di za je.

Con otros ti pos de eva lua cio nes de lar go pla zo, ta les como por ta fo lios y ci -

clos de con fe ren cias, tan to los es tu dian tes como los do cen tes pue den es ta ble -

cer co ne xio nes en tre uni da des de es tu dio, aún en tre di fe ren tes dis ci pli nas y

me tas in di vi dua les. Este tipo de eva lua cio nes les per mi te a los es tu dian tes eva -

luar su pro pio apren di za je du ran te un pe río do de tiem po, y les pro por cio na a

los do cen tes —y a los cen tros edu ca ti vos— in for ma ción im por tan te para la pla -

ni fi ca ción a lar go plazo.

La eva lua ción for ma ti va, sin em bar go, se en ca mi na a re co lec tar in for ma -

ción a lo lar go del tiem po para co no cer el pro ce so de apren di za je de los alum -

nos con el pro pó si to de pro por cio nar les re troa li men ta ción para me jo rar su

apren di za je, ade más de dar cuen ta del ni vel de de sem pe ño en que se en cuen -

tran.

Una eva lua ción au tén ti ca es prin ci pal men te for ma ti va. La eva lua ción au -

tén ti ca, nos dice Díaz Ba rri ga (2006) se pre sen ta como una al ter na ti va a las

prác ti cas de eva lua ción cen tra das en los re sul ta dos del apren di za je y cuya prin -

ci pal fuen te de re co lec ción de in for ma ción es por me dio de prue bas ob je ti vas y 

de lá piz y pa pel.

Se le de no mi na eva lua ción au tén ti ca por que, a tra vés de ac ti vi da des sig ni -

fi ca ti vas, exi ge de los alum nos, el em pleo de sus co no ci mien tos pre vios y el

apren di za je re cien te en con jun ción con es tra te gias y ha bi li da des, que los con -
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duz can al de sa rro llo de ac ti vi da des sig ni fi ca ti vas con cier to gra do de com ple ji -

dad, de per ti nen cia y tras cen den cia per so nal y so cial.

El ob je ti vo de la eva lua ción au tén ti ca es prin ci pal men te for ma ti va ya que

per mi te que tan to alum nos como pro fe so res, ob ten gan in for ma ción im por tan te

y re le van te acer ca del de sa rro llo de co no ci mien tos y ha bi li da des com ple jas du -

ran te el pro ce so de en se ñan za, por tal ra zón se cen tra fun da men tal men te en

pro ce sos más que en re sul ta dos, prin ci pal men te en el de sem pe ño de los

alumnos.

Este tipo de eva lua ción plan tea nue vas for mas de con ce bir las es tra te gias y

los pro ce di mien tos de eva lua ción, pro po ne que el di se ño y em pleo de los ins -

tru men tos de re co lec ción de in for ma ción sean pen sa dos des de el co no ci mien -

to, fle xi bi li dad y prác ti ca cons tan te de los do cen tes, pues el do mi nio de su

eje cu ción pre ci sa ser re vi sa do cons tan te men te para su me jo ra mien to.

La eva lua ción for ma ti va que pro po ne mos en el Mo de lo edu ges tión debe

es tar con si de ra da como par te de la en se ñan za. Así, el ci clo co mien za con la

pla nea ción de ac ti vi da des sig ni fi ca ti vas para los alum nos jun to con ma te ria les

acor des al ni vel cog ni ti vo de los alum nos.

En el de sa rro llo de las ac ti vi da des se im ple men tan una se rie de es tra te gias

di dác ti cas que per mi ten la in te rac ción en tre los alum nos y don de el maes tro

tam bién in te rac túa con ellos pro por cio nán do les apo yos gra dua dos para que

pau la ti na men te de sa rro llen su au to no mía. 

El de sa rro llo de cada ac ti vi dad per mi te la eva lua ción del de sem pe ño del

alum no y pro por cio na ele men tos para re troa li men tar lo, de esta ma ne ra se pro -

mue ve la fun ción for ma ti va de la eva lua ción, mis ma que pro por cio na in for ma -

ción para to mar de ci sio nes y plas mar las en la si guien te pla nea ción, con lo que

se co mien za el ci clo nue va men te.

En re su men, la eva lua ción debe plan tear nue vas for mas de con ce bir las es -

tra te gias y los pro ce di mien tos de eva lua ción. Se rea li za a tra vés de ac ti vi da des

au tén ti cas o sig ni fi ca ti vas, exi ge de los alum nos el em pleo de sus co no ci mien -

tos pre vios y el apren di za je re cien te en con jun ción con es tra te gias y ha bi li da -

des, que los con duz can al de sa rro llo de ac ti vi da des sig ni fi ca ti vas con cier to

gra do de com ple ji dad, de per ti nen cia y tras cen den cia per so nal y social.

Es im por tan te aña dir que to dos los as pec tos del pro ce so de en se ñan za y

apren di za je que se eva lúan su po ne el pre vio plan tea mien to de ob je ti vos cu rri -
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cu la res con cre tos que es tán pen sa dos para de sa rro llar las áreas de for ma ción

cu rri cu lar.

La eva lua ción for ma ti va se lo gra cuan do los es tu dian tes sa ben en qué con -

sis ten los ob je ti vos cu rri cu la res, cuan do en for ma an ti ci pa da sa ben con qué

ojos o bajo qué pris ma se mi ra rán sus tra ba jos, cuan do tie nen mo de los de lo

que cons ti tu ye un buen tra ba jo y cuan do re ci ben re troa li men ta ción para que

me jo ren su de sem pe ño a par tir del tra ba jo rea li za do.

En otras pa la bras, se basa en un con cep to am plio de lo que sig ni fi ca eva -

luar, cuyo cen tro es la no ción de un pro ce so de ob ser va ción, mo ni to reo y es ta -

ble ci mien to de jui cios so bre el es ta do del apren di za je de los es tu dian tes a par tir 

de lo que ellos pro du cen en sus tra ba jos, ac tua cio nes e in te rac cio nes en cla ses.

El rol de la eva lua ción des de esta pers pec ti va es orien tar, es ti mu lar y pro -

por cio nar in for ma ción y he rra mien tas para que los es tu dian tes pro gre sen en su

apren di za je, ya que a fin de cuen tas son ellos quie nes pue den y tie nen que ha -

cer lo. No obs tan te lo an te rior, cla ra men te es rol del do cen te con du cir el apren -

di za je, ac ción que in clu ye ex pli car y mo de lar en qué con sis te eva luar para

me jo rar.

6.6 Resultados

La eva lua ción tie ne la fi na li dad de me jo rar los re sul ta dos, por lo tan to pro du ce

la cons tan te me jo ra. La pre gun ta per ti nen te es ¿qué re sul ta dos es pe ra mos? y

¿qué ne ce si ta mos eva luar para me jo rar los pro ce sos de ob ten ción de re sul ta -

dos?

¾ La ca li dad hu ma na de los egre sa dos: una de las va ria bles que ne ce si ta mos

eva luar y con tro lar es la ca li dad hu ma na de los su je tos. El Mo de lo edu ges -

tión se plan tea que du ran te el pe rio do de for ma ción de los su je tos se de -

ben de sa rro llar cin co di men sio nes: la bio ló gi ca, la psi co ló gi ca, la so cial,

la tras cen den tal y la eco ló gi ca. Cada una de las di men sio nes tie ne sus in -

di ca do res a tra vés de las cua les se evi den cia en ni vel de de sa rro llo de los

su je tos en for ma ción.

¾ La ca li dad hu ma na se evi den cia so bre el de sa rro llo de cada una de las cin -

co di men sio nes: cada una de las di men sio nes a tra vés de sus dis tin tos in di -

ca do res per mi te ver el gra do de avan ce en la for ma ción hu ma na de los

alum nos. La ca li dad hu ma na tie ne una la ca rac te rís ti ca de ser de na tu ra le -

za to tal men te sub je ti va, pero a tra vés de la ac ti tu des po si ti vas de los alum -
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nos y de su gra do de ma du rez y de sa rro llo se evi den cia su for ma ción o las

ne ce si da des de ayu da.

¾ Pro fe sio na les de alto ni vel de com pe ten cia: en los ma pas cu rri cu la res de

cada dis ci pli na se es pe ci fi can las com pe ten cias a lo grar pro pias de cada

dis ci pli na, ade más de las com pe ten cias trans dis ci pli na res las cuá les ne ce si -

tan ser eva lua das en cada ni vel de de sa rro llo. Para eva luar de ma ne ra cuan -

ti ta ti va y so bre todo cua li ta ti va se crean los cuer pos co le gia dos. Cada

es tu dio dis ci pli nar crea las com pe ten cias ne ce sa rias para for mar se en di cha

dis ci pli na y cada com pe ten cia debe ser eva lua da se gún el ni vel de avan ce

con la fi na li dad de ayu dar al su je to a de sa rro llar la. Es ne ce sa rio re cor dar en

el Mo de lo edu ges tión se ha bla de com pe ten cias bá si cas, dis ci pli na res,

trans di ci pli na res, de for ma ción in te gral, y los 9 sa be res, las cua les se de ben

de so me ter a un pro ce so de eva lua ción per ma nen te y per so na li za do si que -

re mos ha blar de un pro ce so for ma ti vo y de ca li dad en el mis mo.

¾ Una plan ti lla do cen te de ca li dad: aun que sa be mos que unos in di ca do res

son las cer ti fi ca cio nes que pre sen tan en su cu rrícu lo los do cen tes, aho ra

para me dir la ca li dad do cen te es ne ce sa rio me dir: su in ter ven ción do cen -

te, su ca li dad de me dia ción en el pro ce so for ma ti vo y su gra do de com pro -

mi so en el ar duo tra ba jo for ma ti vo. Para con for mar una plan ti lla do cen te

de ca li dad es ne ce sa rio que se eva lúe de ma ne ra per ma nen te, pero los in -

di ca do res pre fe ren te men te de ben de ser de ca rác ter cua li ta ti vo y ba sar lo

en el mé to do del aná li sis de la prác ti ca edu ca ti va. Es de cir, los do cen tes se

reú nen cons tan te men te para ellos mis mos ha cer una au toe va lua ción u au -

to crí ti ca guia da a tra vés de los re sul ta dos ob te ni dos.

¾ Pro ce sos for ma ti vos: para la ob ten ción de re sul ta dos for ma ti vos y de ca li -

dad hu ma na de los es tu dian tes, es ne ce sa rio eva luar los pro ce sos y que es -

tos ten gan el ca rác ter ín te gro de ser emi nen te men te for ma ti vos. Como lo

men cio na mos an te rior men te, los pro ce sos que ha ce mos tra di cio nal men te 

en la edu ca ción son in for ma ti vos y ad mi nis tra ti vos y que re mos ob te ner

ca li dad for ma ti va en los alum nos. Por lo an te rior, para ob te ner di cha ca li -

dad hu ma na y for ma ción in te gral de los su je tos, los pro ce sos for ma ti vos

de ben con tar con ca li dad to tal.

¾ Áreas o de par ta men tos de tra ba jo: cada una de las áreas ta les como la ad mi nis -

tra ti va, fi nan cie ra, lo gís ti ca, mer ca do ló gi ca, etc.; de be rán de pre sen tar su plan de 

tra ba jo es tra té gi co anual para ser eva lua do se gún los pro pó si tos tra za dos. Ha cer
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una cul tu ra de la eva lua ción es una ne ce si dad en las or ga ni za cio nes, pero esa

eva lua ción debe ser un pro ce so cui da do so que sir va para me jo rar y no para cas -

ti gar a los eva lua dos. Mu chos pro ce sos de eva lua ción se vi cian por que son de

ca rác ter cuan ti ta ti vo y no de ca rác ter for ma ti vo.

¾ Su je tos de eva lua ción: por lo an te rior, los su je tos de eva lua ción son:

u El do cen te con base a su ca li dad de in ter ven ción for ma ti va para con el

alum no.

u Los co le gia dos: el tra ba jo co le gia do es el que per mi ti rá la ge ne ra ción de 

re sul ta dos for ma ti vos en los alum nos, ade más evi den te men te de los do -

cen tes, pero el tra ba jo del co le gia do será el ter mó me tro de los avan ces

de los alum nos.

u El alum no, de acuer do a las com pe ten cias bá si cas, dis ci pli na res, trans -

dis ci pli na res, de for ma ción in te gral y los 9 sa be res

u Áreas de tra ba jo y/o per so nal ad mi nis tra ti vo: cada área de be rá ser eva -

lua da de acuer do a sus me tas de tra ba jo res pec to a su vin cu la ción con

el Mo de lo edu ges tión.

u Pro ce so for ma ti vo: uno o unos de los pro ce sos a eva luar de ma ne ra pre -

pon de ran te es el pro ce so for ma ti vo con la fi na li dad de que nos ge ne re

lo que real men te que re mos ob te ner en los egre sa dos.

¾ La eva lua ción para me jo rar la cur va de for ma ción: El pe rio do de for ma -

ción se ca rac te ri za por un ini cio, de sa rro llo y una fase fi nal. Al ini cio de

cual quier pro ce so edu ca ti vo se rea li za rá una eva lua ción diag nós ti ca con

la fi na li dad de ob ser var la si tua ción del su je to. Eva luar el ini cio, el de sa -

rro llo y la fase fi nal tie ne la fi na li dad de evi tar el fra ca so es co lar, la de ser -

ción y au men tar el gra do de per ma nen cia del su je to has ta su eta pa fi nal.

Los re sul ta dos que es pe ra mos son: que el su je to se for me en la in te gra li -

dad y com pe ten cia pro fe sio nal, ade más de que ob ten ga una bue na es ti ma

por sus logros.

Por úl ti mo, se hace no tar que la eva lua ción es un ins tru men to que nos debe de

ser vir para ob ten ción de re sul ta dos, la cla ve está en que la eva lua ción se uti li ce

para me jo rar y no con fi nes pu ni ti vos. La eva lua ción hace uso de los da tos

cuan ti ta ti vos pero con la fi na li dad de ocu par los para su fase for ma ti va. La eva -

lua ción debe es tar en ma nos de un ex per to que nos lle ve a la me jo ra con ti nua y

no a la crí ti ca es té ril.
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6.7 Viabilidad

En este apar ta do fi nal nos re fe ri mos al es ta ble ci mien to de las con di cio nes ne ce -

sa rias para la ob ten ción de los re sul ta dos de un pro ce so for ma ti vo de ca li dad.

No po de mos eva luar los re sul ta dos de di cho pro ce so si ta les con di cio nes no se

cum plen.

Para que sea via ble di cho mo de lo las con di cio nes ne ce sa rias son las si -

guien tes:

¾ La ope ra cio na li za ción del mo de lo, es de cir, que el de sa rro llo teó ri co se

con vier ta en una guía que es pe ci fi que las com pe ten cias a lo grar a tra vés

de sus in di ca do res. Las com pe ten cias bá si cas, dis ci pli na res, trans dis ci pli -

na res y del de sa rro llo in te gral, las cua les de be rán es tar es pe ci fi ca das en el

cu rrícu lo for mal a tra vés de ma pas cu rri cu la res, nos guia rán para ir con for -

man do y mi dien do los avan ces for ma ti vos.

¾ Los re cur sos hu ma nos de ca li dad: para al can zar el de sa rro llo de com pe -

ten cias y los pro pó si tos del mo de lo es fun da men tal un pro ce so for ma ti vo

de ca li dad. Di cho pro ce so for ma ti vo sólo se lle va rá a cabo si los re cur sos

hu ma nos edu ca ti vos lo ge ne ran. Por ello se hace ne ce sa rio efi cien tar la in -

ver sión en re cur sos hu ma nos de ca li dad, prin ci pal men te en las áreas emi -

nen te men te for ma ti vas. La edu ca ción tra di cio nal ha sido muy cri ti ca da

por su tra ba jo cen tra do en lo in for ma ti vo y ad mi nis tra ti vo de la edu ca ción

que dan do au sen te el tra ba jo for ma ti vo.

¾ Cen trar se en el pro ce so for ma ti vo: lo más im por tan te de este mo de lo es la

for ma ción de la per so na in te gral, ade más de una for ma ción com pe ten te

dis ci pli nar es ne ce sa rio ha cer no tar que el Mo de lo edu ges tión bus ca for -

mar per so nas con ca li dad hu ma na. La con di ción para lo grar di cho pro pó -

si to es cui dar el pro ce so for ma ti vo de cada uno de los alum nos. La

ma yo ría de las es cue las pro por cio nan in for ma ción a sus alum nos, pero

hay una se rie de ca ren cias for ma ti vas. El Mo de lo edu ges tión sabe que

para ob te ner di chos pro pó si tos es ne ce sa rios pri vi le giar el pro ce so for ma -

ti vo de cada uno de los es tu dian tes. Es de cir, diag nos ti car la si tua ción con

la que in gre sa el alum no, me dir par cial men te los avan ces, has ta la ob ten -

ción del per fil de egre so dis ci pli nar-trans di ci pli nar y de la in te gra li dad de

la per so na del cada alum no.
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¾ For ma ción de co le gia dos: con la fi na li dad de cui dar el pro ce so for ma ti vo

se pro po ne la con for ma ción de gru pos co le gia dos, que ve ri fi que los avan -

ces de la for ma ción dis ci pli nar a tra vés de cada lí nea de for ma ción que

pro po ne la cu rrí cu la. De la mis ma ma ne ra el tra ba jo co le gia do per mi te el

aná li sis de la si tua ción de cada es tu dian te, en un aná li sis ra dial so bre el

pro gre so for ma ti vo en las di mi sio nes hu ma nas es pe ci fi ca das en el mo de -

lo.

¾ Invo lu cra mien to de la co mu ni dad edu ca ti va: otra de las con di cio nan tes es,

que cada per so na que in te gre la co mu ni dad edu ca ti va debe es tar su fi cien te -

men te in vo lu cra da con el mo de lo edu ca ti vo. Las per so nas que tra ba jan en la

co mu ni dad edu ca ti va de ben de sem pe ñar su la bor con cre ta en fun ción de los 

pro pó si tos for ma ti vos. Es muy im por tan te la ac tua ción del per so nal edu ca ti vo 

ya que esto de mues tra el gra do de cohe ren cia que se tie ne res pec to a lo que

se pre di ca por me dio del mo de lo edu ca ti vo, si la ac tua ción del per so nal esta

en con tra po si ción de lo que se pre di ca, los alum nos pier den cre di bi li dad en

di cha for ma ción y mo de lo edu ca ti vo. Por lo an te rior se re co mien da que el

per so nal esté en una per ma nen te ca pa ci ta ción y/o ac tua li za ción res pec to a

los pro pó si tos del Mo de lo edu ges tión.

¾ Infraes truc tu ra edu ca ti va de acuer do al mo de lo edu ca ti vo: es de to dos co -

no ci do que los ob je ti vos de un mo de lo edu ca ti vo son muy no bles y alen -

ta do res, pero que en va rias oca sio nes no cohe ren tes con el de sem pe ño

for ma ti vo y con la in fraes truc tu ra edu ca ti va. Por ende, es ne ce sa rio po ner

en con cor dan cia la pro pues ta for ma ti va que se ofer ta con la in fraes truc tu -

ra edu ca ti va.

¾ Inver sio nes fi nan cie ras: es ne ce sa rio ha cer no tar que de la mis ma for ma las

in ver sio nes fi nan cie ras de ben es tar acor des al ser vi cio edu ca ti vo de ca li dad

que se ofer ta. Lo que se re co mien da es, que cada in ver sión fi nan cie ra que

se rea li ce sea jus ti fi ca da y su per vi sa da has ta la me di ción del im pac to for ma -

ti vo. Es de cir el com pro mi so es ta ble ci do está en ofer tar un ser vi cio edu ca ti -

vo de ca li dad, a tra vés de un pro ce so for ma ti vo cui da do so, que per mi ta

lle gar a los me tas de de sa rro llo de per so nas de ca li dad hu ma na.
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