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Presupuesto basado en resultados y evaluacion de indicadores
Budget based on results and evaluation of indicators

Juventina Hernandez Ramirez' y. Dora Nelly Cruz Crescencio?

Resumen: El presente capitulo estudia lo importante que es la aplicacion de los
recursos publicos que se otorgan a entidades publicas a través del presupuesto de
egresos, con la finalidad de atender las necesidades y problematicas trazadas en el
Plan de Desarrollo Municipal, el cual debe estar alineado al Plan Nacional de Desarrollo,
mencionado por Enrique Romero (2019). Para ello, dichos recursos son evaluados
a través del desempefio que determina el alcance y cumplimiento de los objetivos
del programa basado en resultados (PbR) de acuerdo con José A. Plata (2016).
Dicho estudio tiene como objetivo aplicar una evaluacion de procesos, consistenciay
resultado, de acuerdo a las evaluaciones del CONEVAL, respecto ala problematica de
tres programas presupuestarios de los municipios de Calnali, Atlapexco y Jaltocan, en
Hidalgo, México. Finalmente, como resultado, se muestran indicadores no cumplidos
y areas de oportunidad para generar estrategias que permitan alcanzar los objetivos
de los recursos publicos y suimpacto en la sociedad.

Palabras clave: Evaluacion, pbr, sed, indicadores de desempefio, indicadores de
gestion, MIR.

Abstract: This chapter studies how importantitis to apply public resources, which are
granted to public entities through the Expenditure Budget, in order to address the needs
and problems outlined in the Municipal Development Plan, which must be aligned with
the National Development Plan, mentioned by Enrique Romero (2019). To this end,
these resources are evaluated through performance that determines the scope and
fulfillment of the objectives of the Results-Based Program (PbR) according to José A
Plata (2016). This study aims to apply an evaluation of processes, consistency and
results according to the CONEVAL evaluations, regarding the problems of three budget
programs of the municipalities of Calnali, Atlapexco and Jaltocan. Finally, as aresult,
unmetindicators and areas of opportunity are shown to generate strategies that allow
achieving its objectives and impact on society.

Keywords: Evaluation, pbr, sed, performance indicators, managementindicators, MIR.

1 Es profesora de tiempo completo, imparte clases en temas de contabilidad, sueldos, fiscales y una
investigacion en la rama gubernamental; asi mismo cuenta con una maestria en Impuestos.

2 Es profesora de tiempo completo, imparte clases en temas de contabilidad, finanzas, y presupuestos,
asi mismo cuenta con una maestria en Finanzas.
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Introduccion

En la actualidad, las entidades publicas se ven obligadas a optimizar el control y uso
de los recursos publicos basado en resultados. El presente trabajo corresponde al
estado de Hidalgo, que esta conformado por 84 municipios, los cuales cuentan con
mecanismos y acciones relacionados con laimplantacion y operacidn del presupuesto
basado en resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacién al Desempeio (SED).

Asi mismo el PbR es una herramienta que permite alcanzar los objetivos y resultados
planteados en un programa al que se le asigne recurso presupuestario, de acuerdo
ala Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. EI SED son elementos metodoldgicos
que permiten valorar el desempefo de un programay en ella se incluyen indicadores
de desempefio anual, de acuerdo a Enrique Abedrop (2010).

El presente trabajo tiene como propdsito implementar una evaluacion de procesos,
resultado y consistencia para medir el grado de cumplimiento de objetivos, resultados
y elimpacto del desemperio, la cual es aplicada aindicadores estratégicos y de gestion
correspondiente a los municipios de Canali, Atlapexco y Jaltocan, de acuerdo a sus
Presupuestos basado en Resultados.

La problematica detectada fue a través de la investigacion de campo, en el cual se
identificd la obligacion de las entidades, quienes mencionaron requerian conocer sila
estructura de su PbR cumplia con el requerimiento solicitado, puesto en la actualidad
esta siendo evaluado por el érgano fiscalizador. Para ello se analizaron los programas
anuales de evaluacién de los indicadores de estos municipios, y para apegarnos a
cumplimiento de su normativa, se implemento la evaluacidn de proceso, consistencia
y resultados.

Derivado de ello se analizé el arbol de problema, la matriz de indicadores de resultados,
los programas operativos anuales y el Plan Municipal de Desarrollo, para verificar
que los presupuestos basados en resultados, estén alineados y tener un referente
sobre el cumplimiento de los objetivos, metas y documentacion permitan comprobar
dichos resultados.

La aplicacién de las evaluaciones se hizo de acuerdo al Consejo Nacional de Evaluacion
de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). En primer lugar, una evaluacion de
procesos, la cual consiste en realizar un analisis sistematico de la gestion operativa
del programa que permita valorar si dicha gestion cumple con lo necesario para el
logro de las metas y objetivos; asi como identificar fortalezas y debilidades de los
procesos Y, a partir de ello, proveer recomendaciones encaminadas a la mejora del
programa. Para ello se aplica una estrategia de levantamiento de informacion mediante
técnicas cualitativas como la observacion directa, entrevistas a profundidad y semi-
estructuradas, y grupos focales.
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Asimismo, se aplicé la evaluacion de consistencia y resultado, la cual consiste en
proveer informacion que retroalimenta su disefo, gestion y resultados; ademas,
su alcance incluye contar con un diagnostico sobre la capacidad institucional,
organizacional y de gestidon de los programas orientada hacia resultados. Esta se
realiza mediante un analisis de gabinete con base eninformacién proporcionada por
la dependencia o entidad responsable del programa; asi como informacién adicional
que lainstancia evaluadora considere necesaria para justificar su analisis.

En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades
que involucran el acopio, la organizacién y la valoracion de informacién concentrada
en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones internas y/o externas y
documentacion publica. Sin embargo, de acuerdo con las necesidades de informacion
y tomando en cuenta la forma de operar de cada programa, se podran programar y
llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas y/o personal de la unidad
de evaluacion y/o planeacion de la dependencia coordinadora.

Asimismo, esta evaluacién se divide en seis rubros como parte de la metodologia
a evaluar; tales como: disefo, planeacion y orientacion a resultados, cobertura y
focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion atendida y medicion de resultados.
Los resultados obtenidos en cada indicador se refieren a la informacion que emite
cada entidad.

Dichas evaluaciones son implementadas para verificar que los recursos econémicos
gue dispongan las entidades, se administren con eficacia, eficiencia, economia,
transparencia, honradez y satisfagan los objetivos a los que estén destinados, de
acuerdo con el articulo 134 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

La informacién presupuestaria y programatica que forme parte de la cuenta
publica debera relacionarse, en lo conducente, con los objetivos y prioridades de la
planeacion del desarrollo. Asimismo, deberaincluir los resultados de la evaluacion del
desempeno de los programas federales, de las entidades federativas, municipales
y de las demarcaciones territoriales del Distrito Federal, respectivamente; asi como
los vinculados al ejercicio de los recursos federales que les hayan sido transferidos.
Para ello, deberan utilizar indicadores que permitan determinar el cumplimiento
de las metas y objetivos de cada uno de los programas, asi como vincularlos con
la planeacién del desarrollo, de acuerdo con el articulo 54 de la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

Asitambién lainiciativa de laleyes de ingresos y el proyecto de presupuesto de egreso
de las entidades federativas se deberan elaborar conforme a lo establecido en la
legislacion local aplicable, en la Ley General de Contabilidad Gubernamental y las
normas que para tal efecto emita el Consejo Nacional de Armonizacion Contable, con
base en objetivos, parametros cuantificables e indicadores del desempefio. Deberan
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ser congruentes con los planes estatales de desarrollo y los programas derivados de
estos e incluiran, cuando menos, lo siguiente: objetivos anuales, estrategias y metas
de acuerdo al articulo 5 de la Ley de Disciplina Financiera.

Finalmente en el estado de Hidalgo, la normativa vigente también menciona que las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Estatal y Municipal deberan
realizar una planeacion del desarrollo que incorpore las directrices generales del
presupuesto basado enresultados (PbR)y el Sistema de Evaluacién del Desempeio
(SED), a la planeacién, evaluacion y ejecucion de los programas considerando
estrategias para impulsar la gestion publica, definir e implementar las bases para
el PbR y establecer la estructura basica de los sistemas estatales de monitoreo y
evaluacion, y el de evaluacién del desempefio con sus principales componentes; asi
como el seguimiento al cumplimiento de los indicadores estratégicos contenidos en
el Plan Estatal del Desarrollo, de acuerdo con el articulo 40 de la Ley de Planeacion
y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

La importancia de evaluar los programas presupuestarios radica en la obligacion
de recibir fiscalizaciéon de la autoridad competente; en este sentido, se aplica una
auditoria de desempefio de los programas, para verificar el cumplimiento de metas de
los indicadores aprobados en el presupuesto de egresos y si dicho cumplimiento tiene
relacion con los planes de desarrollo nacional, estatal, municipales y/o programas
sectoriales, de acuerdo al articulo 17, fraccion llinciso a, by cde la Ley de Fiscalizacion
Superior y Rendicién de Cuentas del Estado de Hidalgo.

Desarrollo

La presente investigacion fue realizada en el municipio de Calnali, Hidalgo. Con una
poblacion de 16,150 habitantes, de los cuales 8,406 son mujeresy 7,744 hombres
(INEGI, 2020). Asimismo se analizé el presupuestos basado en resultados (PbR),
denominado “E002 Igualdad de género” correspondiente al ejercicio fiscal 2023,
identificando el plan de desarrollo estatal, el arbol de problema, la matriz de indicadores
deresultados, fichas técnicas, programa operativo anual e informacién que comprobara
el cumplimiento de los objetivos y metas. De acuerdo al programa anual de evaluacion
de las entidades, se implementoé la evaluacion de procesos relacionados con la
planeacién, difusion, solicitud de apoyos, seleccion de beneficiarios, produccién y
distribucion de bienes y servicios, entrega de apoyos y seguimiento a beneficiarios y
monitoreo de apoyos.

El municipio de Calnali, Hidalgo, tiene una matriz de indicadores de resultados 2023, en
la que se proponen catorce objetivos para el programa presupuestario E002 Igualdad
de género de la instancia municipal de la mujer; de los cuales, seis indicadores son
estratégicos y ocho son de gestidon, que consisten en otorgar atenciones psicologicas,
becas autorizadas, acompafamiento al MP, coordinacion con dependencias de los
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tres niveles de gobierno, apoyos otorgados, instituciones educativas contactadas,
talleres de empoderamiento de la mujer y difusién de la instancia.

Para la determinacion de las metas programadas, se identificaron acciones dentro
del Plan de trabajo anual de la instancia municipal de la mujer en Canali, en la cual se
observan 463 acciones programadas para cumplir con los objetivos; sin embargo, no
se contempld la programacion de las becas a otorgar, talleres de empoderamiento,
procedimientos para la entrega de apoyos o estudios socioecondmicos que lo
respalden. Derivado de ello, no se cumplieron tres indicadores estratégicos y cuatro
de gestion; asimismo, hubo faltantes de documentacién normativos de los procesos
tales como PbR estructurado, arbol de problema, identificacion de la poblacion objetivo,
indicadores con metas programadas sin considerar la poblacion o antecedente de un
ejercicio anterior, puntualizando que el porcentaje a alcanzar en cada indicador es el
100%. Asimismo, no tiene documento con una estructura en la planeacion, difusion,
solicitud de apoyos, seleccion de beneficiarios, entrega de los apoyos ni seguimiento
y monitoreo de estos.

Resultado final de la evaluacion

Nombre del programa: EO02 Igualdad de género.

Modalidad: Instituto Municipal de la Mujer del municipio de Calnali.
Municipio: Calnali, Hidalgo

Tipo de evaluacién: Evaluacién de procesos

Ejercicio: 2023

Figura 1. Programa E002 Igualdad de género, Indicadores Estratégicos, no alcanzados

META META
INDICADORES ESTRATEGICOS FORMULA PROGRAMADA | ALCANZADA | RESULTADO
MPBPA: Numero de personas
Tasa de variacién de las personas beneficiadas con acciones en el periodo
beneficiadas con acciones para la actual /
1|igualdad sustantiva, la prevencion y 943 872 -8%

atencién de la violencia contra las NPBPANT: Ndmero de personas

mujeres beneficiadas con acciones en el periodo

anterior.

CDS = Canalizaciones a dependencias

) o sancionadoras realizadas.
Porcentaje de canalizaciones a

dependencias encargadas de ) ) 0 12 0%
P : : .g . CVC = Casos viables de ser canalizados ’
sancionar la violencia de género

N

= (CDSR/CVC)x 100
NBA = Numero de becas autorizadas

NBS = Numero de becas disponibles para
el Municipio.

w

Porcentaje de Becas autorizadas 0 12 0%

= (NBA /NBDM) x 100

Se muestran resultados no alcanzados en tres indicadores estratégicos, debido a que no existe
documentacién de la programacién de las metas, ni documentacion que respalde las gestiones
realizadas en cada una
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Figura 2. Programa E002 Igualdad de género, Indicadores de gestion, no alcanzados

META META

LORMULH PROGRAMADA | ALCANZADA

INDICADORES DE GESTION RESULTADO

NIOLG = Numero de organizaciones
sociales, dependencias de los tres niveles
de gobiemo y sector educativo con las que

. o se logrd coordinacion.
Porcentaje de Coordinacién con g

dependencias de los tres niveles o o 0 o4 0%
de gobiemo NIOC = NUmero de Instituciones y

Crganizaciones con las que se establecid
contacto.
= (NIOLC/ NIOC)x 100

-

NAO = Nimero de apoyos ctorgados
NAS = Nimero de apoyos solicitados
Porcentaje de apoyos otorgados  |vigbles 0 10 0%

= (NAO /NAS)*100

N

NIEC = Numero de Instituciones educativas
de nivel medio superior contactadas.

NTIEM = Numero total de las Instituciones

Porcentaje de Insfituiciones educativas de nivel medio superior que 0 0 0%

Educativas contactadas ; -
tiene el Municipio.
= (NIEC /NIETM)x 100
NBG = Numero de becas gestionadas
4| Porcentaje de becas gestionadas NBS = Nomero de becas solicitadas 0 0 0%

= (NBG/NBS)x 100

Se muestran resultados no alcanzados en cuatro indicadores de gestion, debido a que no existe
documentacion de la programacion de las metas y documentacion que respalde las gestiones
realizadas.

Figura 3. Grafico de los objetivos no alcanzados, para el Municipio de Calnali
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En la grafica se aprecia los indicadores que no cumplen con el objetivo estipulado en el programa
presupuestario.
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Conello, el municipio de Calnali se calificd con un resultado del 80.54% en el desempefio
del programa E002 Igualdad de género para el ejercicio 2023, debido a que el indicador
de atenciones psicoldgicas que reciben las mujeres alcanzé unicamente el 73.33%,
variacion de beneficiadas con acciones el 97.59%, acompanamientos al ministerio
publico el 24%, difusiones realizadas 40%, porcentaje de personas beneficiadas con
acciones paralaigualdad y prevencion de la atencion de la violencia contra las mujeres
156.71%; el porcentaje de sesiones de atencion psicoldgicas 154 %; talleres realizados,
el 106.67%. Estos ultimos son elevados debido a que la meta programada fue menor
a la alcanzada, para ello se le propone a la entidad definir metas de acuerdo a las
accionesy la poblacién objetivo. Finalmente, se tiene el -8% en la tasa de variacion de
personas beneficiadas con acciones de igualdad, prevencion y atencion de violencia
contra mujeres; esto se debe a que la entidad propone una tasa de variacion del afio
anterior mayor a la del afio actual, es por ello que el indicador tiende a ser menor o
negativo; para ello se importante considerar a la poblacion objetivo que sera involucrada
para medir el impacto y el desempefio del programa.

El municipio de Atlapexco, Hidalgo, tiene una poblacion de 19,812 habitantes, de los
cuales 10,301 son mujeres y 9,511 hombres (INEGI, 2020); asimismo, se analizé el
presupuesto basado en resultados (PbR) denominado “Atlapexco sin delincuencia”
correspondiente al ejercicio fiscal 2023; del cual se identificaron: plan de desarrollo
municipal, arbol del problema, la matriz de indicadores de resultados, programa
operativo anual e informaciéon que comprobara el cumplimiento de los objetivos y metas.
De acuerdo al programa anual de evaluacion de la entidad, se implemento la evaluacion
de consistenciay resultado, la cual permite analizar el disefio, planeacion y orientacion
aresultados, cobertura y focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion atendida
y medicion de resultados; asi como los medios de verificacion que comprobaran el
cumplimiento de metas y objetivos del programa.

La entidad tiene un arbol de problema enfocado al area de Seguridad Publica, con el
objeto de atender las necesidades de los elementos de seguridad y el servicio que
se otorga a la ciudadania, indicando que los 29 elementos no cuentan con sueldos
competitivos ni equipamiento; por ello se identific6 una Matriz de Indicadores de
Resultados 2023 aplicable al programa “Atlapexco sin delincuencia”, en el que se
proponen 12 indicadores, de los cuales 7 son estratégicos y 5 de gestion, los cuales
no se cumplen, ya que carecen de documentacion para interpretar resultados.

En la aplicacion de la evaluacidn de procesos se obtuvo una valoracion de 10, por
lo que se identificaron areas de oportunidad en el disefo, planeacion y orientaciéon
a resultados; sin embargo, los criterios de cobertura y focalizacion, operacion,
percepcion de la poblacion atendida y medicion de resultados no se cumplieron,
debido a que existen deficiencias en la elaboracion del PbR del area de seguridad
publica y en la matriz de indicadores que solucionen la problematica; asi como falta
de fichas técnicas de los indicadores, un programa anual sin contemplar indicadores
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estratégicos, de gestion y las actividades arealizar; los procedimientos para otorgar
apoyos, equipamiento y capacitacion, lo que afecta la claridad y seguimiento del
programa, debido a la carencia de analisis de causas y efectos del problema, lo cual
es fundamental para unaintervencion efectiva.

Resultado final de la evaluacién
Nombre del programa: Atlapexco sin delincuencia

Municipio: Atlapexco, Hidalgo
Tipo de evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Ejercicio: 2023
Figura 4. Muestra de los rubros que deben considerarse en la estructura del programa
presupuestario
Tema Nivel Justificacion

El programa identifica el objetivo, pero no contempla una estrategia de cobertura para la asignacion de los
recursos, porque se basan en la dispersion del presupuesto. De igual manera es importante elaborar un
0 documento normativo en el que se determine la estrategia para seguir la asignacion de los recursos en base a
las metas que se pretenden lograr, alineadas a los objetivos planteados por el Plan Anual de Trabajo, el
Presupuesto Basado en Resultados y el Plan de Desarrollo Municipal.

La eficiencia operativa del programa presenta varias deficiencias significativas como los procedimientos que no
estan claramente documentados ni estandarizados, de la misma manera no existen procedimientos para la
entrega de apoyos ni mecanismos documentados para verificar que sean entregados conforme a los
documentos normativos, no hay procedimientos establecidos para la ejecucion de las acciones ni mecanismos
para su seguimiento, no se ha realizado una identificacion y cuantificacion adecuada de los gastos en las
categorias requeridas, y por ultimo los procedimientos no estdn adecuadamente documentados ni
actualizados, lo que afecta la capacidad del programa para implementar mejoras continuas y resolver
problemas operativos de manera efectiva.

Cobertura y
focalizacion

Qperacion 0

El municipio ha realizado una evaluacion interna enfocada en la operacion del programa, pero no se mide el
Percepcién de la grado de satisfaccion de la poblacién atendida de acuerdo al plan de trabajo anual de seguridad publica, se
poblacién atendida mencionan metas y acciones como encuestas sobre el indice delictivo y reportes mensuales de casos
atendidos, pero no se mide |a satisfaccion de los beneficiarios.

El resultado final de la valoracién en la evaluacion del programa FORTAMUN para el municipio de Atlapexco
es de 10 puntos, con una ponderacion final de 1.66, esto indica que, el programa alcanzd 10 puntos, lo que
sugiere un desempeiio muy bajo en los diferentes criterios evaluados. La puntuacion ponderada de 1.66 refleja
la proporcion que esta evaluacion representa en una escala mas amplia.

10
Valoracién final (1.66) En resumen, el bajo puntaje sugiere que el programa tiene areas de mejora, ya que la implementacion actual
’ presenta deficiencias significativas en disefio, planeacion, cobertura, operacion, percepcién y medicion de
resultados.

La tabla, muestra los resultados determinados por la implementacién de la revision de consistencia
del programa presupuestario.

El municipio de Jaltocan, Hidalgo, tiene una poblacién de 10,523 habitantes; de los
cuales, 5,385 son mujeres y 5,138 hombres (INEGI, 2020); asimismo, se analizo el
presupuesto basado en resultados (PbR) denominado “Fondo de aportaciones para
el fortalecimiento de los municipios y de las demarcaciones territoriales del distrito
federal (FORTAMUNDF)” correspondiente al area de seguridad publica, del ejercicio
fiscal 2023, identificando el plan de desarrollo municipal, arbol de problema, la matriz
deindicadores de resultados, programa operativo anual e informaciéon que comprobara
el cumplimiento de los objetivos y metas. De acuerdo al programa anual de evaluacion
delaentidad, se implementd la evaluacion de consistencia y resultados, el cual permite
analizar el disefio, planeacion y orientacion a resultados, cobertura y focalizacion,
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operacion, percepcion de la poblacion atendida y medicidn de resultados; asi como
los medios de verificacion que comprobaran el cumplimiento de metas y objetivos del
programa.

Para ello se analiz6 el plan de desarrollo municipal, programa anual, arbol de problema
y lamatriz de indicadores de resultados, de la misma manera, los rubros que indicala
evaluacion de consistenciay resultados, tales como disefio, planeacién y orientacion
aresultados, cobertura y focalizacion, operacion, percepcion de la poblacion atendida
y medicion de resultados; ademas de los medios de verificacién que comprobaran el
cumplimiento de metas y objetivos del programa.

La entidad tiene un arbol de problema enfocado al area de seguridad publica,
con el objeto de atender el incremento policial, capacitacion sueldos, uniformes y
equipamiento, indicando que tiene 18 de 30 elementos, por ello se identificd una matriz
de Indicadores de Resultados 2023 aplicable al programa, en el que se proponen 6
indicadores: 4 estratégicos y 2 de gestidn, los cuales no atienden la problematica y
carecen de documentacion que respalde los resultados.

En la aplicacidon de la evaluacion de procesos se obtuvo una valoracion de 2.2, por
lo que se identificaron areas de oportunidad en el disefio, planeacién y orientacion a
resultados, sin embargo en la cobertura y focalizacion, operacién, percepcién de la
poblacion atendida y la medicion de resultados que no se logran cumplir, debido a que
existen deficiencias en la elaboracion del PbR del area de seguridad publica, matriz de
indicadores que solucionen la problematica, falta de fichas técnicas de los indicadores,
un programa anual sin contemplar indicadores estratégicos de gestion y las actividades
a realizar, informe del equipamiento otorgado; asi como los procedimientos para
otorgar apoyos, equipamiento y capacitacion, lo que afectala claridad y seguimiento
del programa, debido a la falta de analisis de causas y efectos del problema, lo cual
es fundamental para unaintervencion efectiva.

Resultado final de la evaluacion

Nombre del programa: Programa de fortalecimiento del estado de fuerza y las
capacidades institucionales de los cuerpos policiales.

Modalidad: Seguridad Publica

Municipio: Jaltocan, Hidalgo

Tipo de evaluacion: Evaluacion de consistencia y resultados

Ejercicio: 2023

Figura 5. Muestra de los rubros que deben considerarse en la estructura del programa

presupuestario
Tema Nivel Justificacion
La falta de implementacion del PBR y de informacion proporcionada en la MIR, asi
Disefio 1.6 |como la ausencia de una Ficha Técnica de Indicadores del programa, provoca que no
sea posible evaluar ciertos aspectos, por lo que el nivel alcanzado tiende a ser bajo.
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Durante la recopilacion de informaciéon fue notorio la falta de informacién que afecta

Planeacién ; . i .
. . y directamente al programa. Ademas, los indicadores de desempefio carecen de enfoque
orientacion a 0.2 ) e e .
tados hacia los objetivos planteados. Por dltimo, la falta de evaluaciones al programa logra
resu que no se tengan aspectos susceptibles de mejora.
Cobertura y El programa no cuenta con estrategias de cobertura para el cumplimiento de las metas
o 0 programadas considerando el plazo, ademas no determina una metodologia para
focalizacién - . . - ;i
establecer la poblacion objetivo e informacion de referencia.
La ausencia de un documento normativo o ROP logra que la ejecucion de los
.. procedimientos relacionados con el gjercicio de los recursos no sea correcta; ademas la
Operacion 0.2

falta de rendicion de cuentas en la pagina de transparencia no se logra debido a que no
se tiene avance en los indicadores.

Percepcion de la . . ) i
P El Programa no cuenta con herramientas para medir el grado de satisfacciéon de la

oblacion 0 e )
P . poblacion atendida.
atendida
Medicion de 0.2 No se cuenta con la informacién necesaria para realizar la medicion en los avances de
resultados ’ los indicadores de desemperfio del programa.

Los resultados de la evaluacién de consistencia y resultados arrojan informacion
suficiente para llevar a cabo la valoracién del programa en el municipio de Jaltocan,
Hgo., asi como importantes areas de mejora, siendo las mas destacables por su falta de
informacion: Operacion, Planeacion y Orientacion a Resultados y Medicion de
Valoracioén final 1 resultados, sin embargo, todas las areas son importantes, debido a que el municipio no
cuenta con la informacién suficiente para la ejecucion del programa.

La principal causa de esto es la falta de integracion y desarrollo del documento
normativo e informacién relacionada a la estructuracién de la MIR, la cual tiene que
cumplir con los criterios establecidos por el CONEVAL.

Discusion

Los programas presupuestarios basados en resultados son los que indican los
resultados obtenidos y el impacto generado en la poblacion de acuerdo alo mencionado
por Enrique Abedrop (2010).

Asimismo, Enrique Abedrop menciona que en el 2003 se aplicd una encuestarealizada
por Sedesol, derivado del programa Progresa, que tratoé sobre qué piensan los pobres
y fue publicada en el 2006, en el cual indica que esta se aplicd a personas que no
eran pobres; es decir, no se logra involucrar a personas que recibieron dicho apoyoy
determinar el impacto que se generd y si existidé una disminucion de pobreza en esa
poblacién objetivo.

De acuerdo con la investigacion realizada en los municipios de Calnali, Atlapexco
y Jaltocan, Hidalgo, se considera similar el resultado, puesto que obtuvieron un
porcentaje de avance del desempefio de 80.54%, 10% y 2%, debido a que no se tiene
un impacto en beneficio de las personas involucradas, por la falta de la estructura
documental de un PbR, indicadores de resultados, poblacién objetivo, solucion al arbol
de problema y documentacién que funja como evidencia para respaldar las acciones
realizadas en dichos programas presupuestales; aunado a ello no se tiene una encuesta
de satisfaccion de los servicios y apoyos ala poblacién, es decir, que requieren revisar
la estructura de los programas para mejorar el cumplimiento de cada indicador, sin
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olvidar que los recursos econdmicos son otorgados para dar seguimiento y evaluar
el desempefio. Finalmente es requisito indispensable revisar los PbR, la matriz de
indicadores de resultados (MIR) y el programa anual de trabajo, con la finalidad de
alinear los indicadores, su medicién y definir la poblaciéon objetivo.

Conclusiones

De acuerdo al indice de evaluacién al desempefio de los municipios del estado
de Hidalgo para el ejercicio 2023, emitida por la Auditoria Superior del estado de
Hidalgo, en el cual considera que los 84 municipios cuentan con mecanismos y
acciones relacionadas con la implantacién y operacion del PbR-SED. Asimismo
muestra los parametros utilizados para medir el avance que tienen las entidades
en laimplementacion del PbR y el logro de resultados de acuerdo a los indicadores,
basado en el articulo 17, fraccion ll, inciso a, by cde la Ley de Fiscalizacion Superior
y Rendicion de Cuentas del Estado de Hidalgo.

Para ello, el 6rgano fiscalizador evalua la normatividad del PbR-SED, indicadores
estratégicos, de gestion, estrategias, programa anual de evaluaciones y el seguimiento
a la implementacion de este, utilizando parametros de medicion del avance del
desempefio en municipios, en el cual Calnali, Atlapexco y Jaltocan tienen un nivel
medio de 72.5%, 79% y 52.50% en el desempenio, de acuerdo a la figura 6.

Figura 6. Parametros para medir el avance del desempefo

Nivel de implementacion y
operacion del PbR-SED Valoracion
Municipal
Bajo 0-50
Medio > 50 - 80
Alto > B0

La imagen muestra parametros para definir el nivel de desempefio en la implementacion del PbR.
Fuente; Auditoria Superior del Estado de Hidalgo

Figura 7. Desempefio alcanzado en el Estado de Hidalgo

Municipios Nivel
7 Alto
53 Medio
24 Bajo

La imagen muestra, el nivel alcanzado de los 84 municipios, publicados por la ASEH.
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De acuerdo a lo estipulado por Enrique Abedrop y los resultados obtenidos en la
evaluacion de procesos, resultado y consistencia a una muestra de tres municipios
del estado de Hidalgo, se concluye que el érgano fiscalizador debera implementar
auditorias de desempefio, en modalidad de campo, como estrategia que indique la
concentracion del PbR de acuerdo a la problematica de cada entidad, puesto que, en
la actualidad, el desempefio es evaluado a través del buzon digital, la plataforma de la
Auditoria Superior del estado de Hidalgo, donde los municipios reportan informacion
de acuerdo a sus resultados obtenidos; sin embargo, es necesario cotejar dichos
resultados con documentacion de las acciones programadas en la planeacion de
los programas presupuestarios, permitiendo la transparencia, eficiencia, eficaciay
economia en la aplicacion de los recursos. Asimismo, las entidades publicas tendran
que apegarse a la normatividad y lograr no solo los objetivos sino el impacto que se
pueden generar en la poblacion involucrada.
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